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Bine v-am regasit, dragi parteneri si prieteni!

Intr-un sistem de business in continu& miscare, ne-am asumat s& aplicdm
expertiza profesionald pentru formarea unui viitor sustenabil construit prin
prisma principiilor si experientei noastre, provocdrilor intalnite si cunoasterii
dobandite in urma depdsirii acestora.

Astfel, avem pldcerea de a vd anunta lansarea celui de-al cincilea raport de
sustenabilitate al GreenPoint Management. Fiind singura companie de profil
din tard care demonstreazd transparentd prin publicarea performantelor
noastre in conformitate cu Initiativa Globald de Raportare (GRI), cel mai
utilizat standard international pentru raportare non-financiard. Fiecare
raport de sustenabilitate este rezultatul muncii echipei noastre dedicate,
care are in componenta profesionisti in domeniu. Luand in considerare
succesul rapoartelor de sustenabilitate precedente, dorim sa continudm
voluntar prezentarea modului in care ne desfdsuram activitatea.

GreenPoint Management este o companie care nu doar isi propune, Ci
Si reuseste sd schimbe paradigma gestiondrii deseurilor de ambalaje.
Angajatii nostri sunt implicati si motivati, vrand sa-si pund amprenta in
aceastd industrie. Ca si pand acum, principalul nostru angajament este
de a indeplini obiectivele de reciclare pentru colaboratorii nostri, dar si
implementarea de initiative care sa protejeze mediul natural.

Astfel, anul 2022 a fost caracterizat de relatiile stranse cu partenerii nostri
si de eforturile individuale ale fiecarui membru al echipei GreenPoint
Management, care au avut un rol esential in elaborarea strategiei noastre.
As dori sa evidentiez echipa care, in mod colectiv, a obtinut cea mai inaltd
performanta prin intermediul expertizei, transparentei si responsabilitatii,
oferind valoare addugata pentru tranzitia catre economia circulara, o
provocare pe care 0 vom accepta cu placere in continuare.

Suntem mandri sa anuntam cd am obtinut pentru al treilea an consecutiv
distinctia Silver Level Recognition pentru performanta de sustenabilitate
in cadrul platformei EcoVadis. Aceastd distinctie ne motiveaza si ne
mobilizeaza si mai mult sd atingem performante mai mari in anii care
urmeazd. Ne bucurdm cd rezultatele muncii noastre evolueazd de la

an la an. Acest lucru ne demonstreazd cd intelegem cerintele mediului
de business si ne adaptam la ele. Cum am mentionat si in trecut,
sustenabilitatea este strategia de succes pentru afacerile viitorului.

Tranzitia catre economia circulard inseamna orientarea spre durabilitate
si suntem pregatiti pentru provocdrile viitoare. Poate evolua in diferite
directii, in functie de rotitele unui ecosistem imprevizibil, ghidat de
provocdri climatice, poate chiar si sociale. Constientizarea societatii
asupra ambalajului ca fiind o resursa valoroasa va deveni marea
provocare, insd cu ajutorul membrilor echipei GreenPoint Management
vom depadsi fiecare obstacol, pentru ca pasiunea care ne conduce in
aceastd misiune este mai puternicd decat orice greutate din calea
noastra.

Ca dovadd, ne-am propus si am generat actiuni care au adus rezultate

— am gestionat o cantitate de peste 310.000 de tone de deseuri puse

pe piatd de colaboratorii nostri la nivelul anului 2022, consolidandu-ne
astfel pozitia de lider. Continuam sa ne implicam activ in schimbare prin
incurajarea creativitatii, responsabilitatii si viziunii pentru a consolidarea
unui viitor sustenabil.

As dori sa multumesc tuturor partenerilor care au avut incredere

in viziunea noastra si ne-au sustinut cauza, implicarea lor activa in
implementarea principiilor unei dezvoltdri durabile are efecte palpabile.
Totodatd, multumesc angajatilor pentru implicarea de care dau dovada
Zilnic. Dovada efortului depus se observa in aprecierea performantelor
inregistrate, inclusiv analize complexe si unice in domeniul sustenabilitatii
si al responsabilitatii corporative.

In perioada urmétoare, ne propunem s& réméanem aceeasi trendsetteri in
domeniu si pe aceastd cale vreau sd asigur colaboratorii nostri cd vom
crea un impact benefic mediului prin modelul nostru de business inovativ.
GreenPoint Management va lupta intotdeauna prin rezultate exceptionale,
flexibilitate si anticipare pentru consolidarea unui viitor sustenabil.

Adela Lazar
Presedinte GreenPoint Management
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DESPRE RAPORT

Acesta este cel de-al cincilea raport de sustenabilitate

al GreenPoint Management (in continuare, GreenPoint,
compania) si acopera activitatea desfasurata in sediul
central, in perioada 01 ianuarie 2022 - 31 decembrie 2022.
Raportul prezintd informatii cu privire la impactul asupra
economiei, societatii si mediului, inclusiv asupra drepturilor
omului generat de activitatea si relatiile de afaceri ale
GreenPoint Management.

Acesta a fost dezvoltat in conformitate cu Standardele
Global Reporting Initiative 2021 (GRI) si, in acelasi timp,
respectd prevederile Ordinului Ministerului Finantelor
Publice nr. 1938/2016 si Ordinul Ministerului Finantelor
Publice nr. 3456/2018, chiar daca organizatia nu intrd sub
incidenta acestora (organizatia nu indeplineste criteriul de
a avea un numar mediu de angajati de 500).

Astfel, GreenPoint raporteaza voluntar cu privire la modul
in care gestioneaza aspectele de mediu, sociale si de
personal, respectarea drepturilor omului, combaterea
coruptiei si a ddrii de mitd, dar si indicatori-cheie de
performanta nefinanciara specifici activitatii noastre,
precum economie circulard sau trasabilitate pe lantul
valoric. Indicatorii-cheie de performanta nefinanciara
prezentati in acest raport au fost identificati in urma unei
analize de materialitate desfdsuratd in luna septembrie
2023, urmand indicatiile din Standardul GRI 3 2021.

Echipa editoriala

Acest raport este un rezultat al efortului colectiv al intregii
noastre echipe si a fost elaborat in colaborare cu The
CSR Agency, companie de consultanta specializata in
sustenabilitate si responsabilitate sociald corporativa.

Sugestii si recomandari

Va invitdm si va incurajdm sa ne trimiteti opiniile, sugestiile
si recomanddrile dumneavoastra cu privire la informatiile
prezentate in acest raport, la:

Aida Rosca

Analist Servicii Client

aida.rosca@greenpoints.ro

Sediul central GreenPoint Management

Soseaua Bucuresti-Ploiesti, nr.9-13, et.6, Birou nr. 7
Sector 1, Bucuresti, Romania

Telefon: 0371.368.630

Email: office@greenpoints.ro
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CIFRE CHEIE

2022

28 pentru

femei din cheltuielile cu furnizorii au fost directionate crestere a cifrei de afaceri fat3 de 2021
catre cei 100% furnizori locali ai companiei ’ ’

6034% Sz f121 o RET = a 1100% o [3,10%

rata de valorificare societati autorizate pentru reciclarea deseurilor
de ambalaje

143.530 i 21 '75% zﬁifgeée&?é‘:“z?;{“'de

(o) scadere a intensitatii
prestatori de servicii pentru indeplinirea obiectivelor crestere a volumului de ambalaje 43 59% valoarea investitiilor in comunitate 24' 1 4 /o energetice fatd de 2021
’

o 6 6 o
producatorilor de ambalaje si deseuri de ambalaje gestionate fatd de 2021 . . -
femei varsta medie a angajatilor

' >
115.619.748 = f§ 91,70% 0 0 o
° ® ) ) o o comunitare o ‘
valoarea monetard distribuitd cétre cei (7 h gradul de satisfactie al clientilor membri femei in Consiliul de Administratie @
: scddere a cantitatii de emisii din Scope 1& 2

175 prestatori de servici
(location-based) fatad de 2021
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DESPRE NOI

In centrul activitatii noastre se afla un angajament profund
de a sprijini si incuraja tranzitia Romaniei catre o economie
circulard. Credem cu tdrie ca sustenabilitatea nu este doar
un obiectiv, ci si o responsabilitate care sa fie integratd in
insdsi structura afacerii noastre. Prin implicarea noastra
constanta in industria deseurilor de ambalaje, ne dorim

sd fim un catalizator al schimbarilor pozitive, nu numai

in cadrul organizatiei noastre, ci si in cadrul comunitatii
romanesti. Credem cd doar prin eforturi colective putem
construi un viitor mai durabil si mai prosper pentru toti.

Infiintaté in 2017, GreenPoint Management este cea

mai mare organizatie din Romania care implementeaza
obligatiile privind raspunderea extinsa a producdtorului

in domeniul gestiondrii ambalajelor si deseurilor de
ambalaje. GreenPoint contribuie la dezvoltarea economiei
circulare si la sistemul national de gestionare al deseurilor.
Operatiunile noastre se intind pe intreg teritoriul national
unde initiem colabordri cu entitdtile de tip UAT (Unitéti
Administrativ-Teritoriale) & ADI (Asociatii pentru Dezvoltare

Intercomunitara) si cu entitatile implicate in procesul de
colectare - tratare - sortare - reciclare. Astfel, acoperim
costul de gestionarea al deseurilor pentru care GreenPoint
Management a preluat responsabilitatea. Totodatd, oferim
consultantd in vederea indeplinirii obligatiilor legale privind
gestionarea deseurilor, interpretdm si includem in conditiile
de contractare a fiselor fundamentare emise de statiile

de sortare. Pentru deseurile de ambalaje provenite de

la UAT-uri & ADI-uri, oferim consultanta legald si tehnica
pentru realizarea dosarului de trasabilitate. De asemenea,
oferim sprijin in elaborarea programelor si implementarea
campaniilor de informare si constientizare, dar si pentru
campanii de sustinere a colectdrii separate destinate
populatiei.

SOCIETATI AUTORIZATE PENTRU RECICLAREA
DESEURILOR DE AMBALAJE
433 ORGANIZATII DESERVITE (CLIENTI)
69 COLECTORI

7 1 UNITATI ADMINISTRATIV-TERITORIALE (UAT)
ASOCIATII PENTRU DEZVOLTARE
INTERCOMUNITARA (ADI)
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Raport de sustenabilitate 2022 | 7



G reen Cifre cheie Despre noi Premii si Performanta

POi nt Afilieri economica

Guvernantad Eticd Trasabilitate Strategia
corporativa in afaceri pe lantul noastra de
valoric sustenabilitate

Analiza de
materialitate

Comunicareacu  Materiale si Economie Conditii de

stakeholderii

Diversitate i Investitii in Indexul de G reen
deseuri circulard muncd egalitate de
sanse

comunitate continut GRI Point

VIZIUNE

Ne propunem sa fim un reper national de expertiza
si responsabilitate in industria deseurilor de
ambalaje pentru toti partenerii nostri.

VALORI

1. Puterea de a schimba filozofia de business in
domeniul gestionarii deseurilor de ambalaje

Suntem convinsi cd puterea de influentd asupra
intregii filosofii atribuite domeniului in care ne
desfdsurdm activitatea std in mainile noastre i
ne simtim direct responsabili de imbunatatirea
practicilor din acest domeniu prin asocierea

lor cu valori precum: transparentd, intelegerea
proceselor din punct de vedere tehnic si strategic,
integritate si profesionalism.

8 | Raport de sustenabilitate 2022

MISIUNE

Existam in business pentru a schimba paradigma
in domeniul gestionarii deseurilor de ambalaje
prin transparenta si cunoastere.

2. Pasiune pentru lucrul bine facut

Am constientizat inca de la inceput importanta
acestui aspect si am concentrat toate eforturile
noastre in realizarea corectd a tuturor actiunilor
din business-ul in care activam. De asemenea, nu

fugim de lucrurile noi, ci dimpotriva, le consideram
provocdri care pot contribui esential la dezvoltarea

noastra pe termen lung.

3. Obiectivele de reciclare stabilite atat la nivel
national, cat si la nivel european

Ne gdsim motivatia necesara atingerii obiectivelor
de reciclare si valorificare a deseurilor in

efortul nostru concentrat in acest sens. Prin
determinarea care ne caracterizeaza asigurdm
indeplinirea acestor obiective.

4. Deseurile genereaza resurse

Atitudinea pe care ne-am asumat-o cu referire la
clasificarea deseului ca fiind un inceput pentru un
nou ciclu de viatd, este una la care ne raportam
in activitatea noastra de zi cu zi. Astfel, ne
concentram toate eforturile pentru valorificarea
corespunzatoare a fiecarui tip de deseu.

5. Egalitatea de sanse

Nu acceptam niciun fel de discriminare si
suntem convinsi ca diversitatea reprezinta un atu
pentru fiecare companie in parte. De asemenea,
consideram cad, raportat la intreaga noastra
activitate, cea mai importanta resursa pe care o
avem sunt oamenii.

6. Protejarea mediului inconjurator si a
biodiversitatii

Acord@m importanta cuvenita tuturor actiunilor
care au in vedere protejarea mediului inconjurator
si suntem continuu implicati in conceptul de
economie circulard — prin natura activitafii
noastre. Depunem eforturi pentru a fi mereu
informati cu noile practici in domeniu si
promovam aceste aspecte catre toti colaboratorii
nostri si nu numai.

CONTRIBUTIA COMPANIEI LA INDEPLINIREA OBIECTIVELOR ONU DE DEZVOLTARE DURABILA

(({
w

SANATATE

I BUNASTARE DE CALITATE

sid Lol

Agenda 2030 pentru dezvoltarea durabild este adoptata de toate cele 193 de state membre ale
Organizatiei Natiunilor Unite. Acest fapt implica si Romania in asumarea si contributia la cele 17
Obiective de Dezvoltare Durabila (ODD-uri) stabilite prin intermediul acesteia. Suntem constienti

de impactul pozitiv pe care il pot crea companiile prin implicarea lor in acest sens. La GreenPoint
Management pornim de la ideea cd educatia reprezinta pilonul de baza al unei societati sanatoase si
durabile. Suntem convinsi cd prin eforturile noastre de a transmite informatii valoroase mai departe,
vom putea genera rezultate notabile care vor produce efecte pozitive asupra intregii societati. Prin
activitatea noastra, la nivel national, ne-am asumat sd contribuim la atingerea urmatoarelor obiective

durabile:

EDUCATIE
DE GEN §I CRESTERE
ECONOMICA

EGALITATE MUNCA DECENTA

INDUSTRIE, INOVATIE

" VIATR
§1 INFRASTRUCTURA ACVATICK
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PREMII

Gold Level la Romania CST Index

Corporate Sustainability & Transparency - CST Index
evalueaza nivelul de transparenta si performantd al
companiilor romanesti in sustenabilitate. GreenPoint
Management a primit distinctia de Gold Level Recognition*
in urma analizei informatiilor prezentate in raportul de
sustenabilitate 2021. Analiza este una complexd, avand

la bazd un instrument de masurare a 78 de indicatori de
sustenabilitate, grupati in 10 categorii.

GreenPoint Management este singura companie
romaneascd din domeniul gestiondrii deseurilor de
ambalaje care publicd anual un raport de sustenabilitate.

Silver medal - EcoVadis Rating

Medalia de argint in cadrul ratingului EcoVadis reprezintd
o realizare remarcabild in domeniul sustenabilitatii si al
responsabilitatii sociale corporative. Ratingul EcoVadis are
la bazd o evaluare riguroasd a practicilor de mediu, sociale
si de guvernantd ale companiilor, iar medalia de argint
reprezintd un angajament notabil fatd de o conduitd de
afaceri responsabila.

AFILIERI

COALITIA
CE Rc PENTRU

ECONOMIA

CIRCULARA
Asociatia Coalitia pentru Economie Circulara (C.E.R.C.)
Suntem membrii inca din anul 2017 in Coalitia C.E.R.C.
Considerdm ca valorile si misiunea noastra sunt aliniate cu
cele ale Coalitiei, si anume acelea de a accelera trecerea
la 0 economie durabild si eficientd din punct de vedere al
utilizarii resurselor, prin decuplarea cresterii economice,
atat produse, cat si servicii de cresterea consumului de

resurse.

OIREP AMBALAJE

Asociatia OIREP Ambalaje

Scopul Asociatiei este acela de a reprezenta OIREP-urile,
in contextul desfasurarii activitatii lor specifice, in raport
cu autoritdtile romane si ale Uniunii Europene, precum si
in relatie cu alte entitati, in domeniul protectiei mediului si
managementului deseurilor de ambalaje

Uy, &
¥

T 4y

Asociatia Romana pentru Managementul Deseurilor
(A.R.M.D)
Asociatia este o organizatie care promoveaza

¥\l¥Dog,

implementarea unui management performant al deseurilor.

Aceasta militeazd pentru un mediu curat si sandtos prin
cladirea unei economii circulare in Romania.

ICC

ROMANIA
INTERNATIONAL
CHAMBER OF COMMERCE

Comitetul National “International Chamber of Commerce”
(IcC) Romania

ICC este o0 organizatie care reprezintd cu deplind autoritate
comunitatea de afaceri international. In acest rol, se
poate adresa guvernelor si organismelor internationale

de reglementare pentru intdrirea stahilitatii financiare si
protejarea intreprinzatorilor, in vederea dezvoltarii unui
climat de afaceri propice.

Bureau of
International
Recycling

Biroul de Reciclare Internationala (BIR)

BIR promoveaza reciclarea materialelor si faciliteaza
comertul liber si echitabil cu materiale reciclabile intr-o
economie mondiald durabild si competitiva.

O.P.P

n|

Organizatia Patronala si Profesionala REMAT
Organizatia reuneste si reprezinta operatorii economici din
domeniul colectarii, recicldrii si valorificarii deseurilor din
Romania.

Raport de sustenabilitate 2022 | 11



Performanta
economicd

noastra a fost posibild, pe langa implicarea angajatilor nostri, si datorita .- oy
o L " : » i = AL i Valoare economica generata direct 143.298.727 138.542.197 139.438.099 L
increderii pe care partenerii nostri o au fata de GreenPoint Management.

Aceasta incredere se datoreaza, pe langa furnizarea de servicii de calitate, Venituri 143.298.727 138.542.197 139.438.099

si datoritd practicilor noastre de plata. Prin plata consecventa si la timp a Valoare economica distribuita 141.901.458 135.436.336 142.429.029
onorariilor, nu numai cd ne-am indeplinit obligatiile contractuale, dar ddam

dovada si de profesionalism si de practici etice de business. Totodat3, (e cperationale E1100:365 {or 313,678 gl
in perioada 09.03 - 26.06.2023, am avut in inspectie reprezentanti ai Salarii si beneficii pentru angajati 6.486.470 6.104.342 5.468.777
Administratiei Fondului pentru Mediu (AFM) care au verificat legalitatea si PIati citre Guvern/ Bugetul de stat 6.476.290 6.511.457 4.219.275
conformitatea declaratiilor fiscale si/ sau a operatiunilor relevante pentru

aceasti inspectie fiscald. Constatrile inspectiei au indicat faptul ci Investitii in comunitate (sponsorizari) 778.333 276.709 654.933
GreenPoint a indeplinit obiectivele de valorificare/ reciclare a deseurilor Valoare economici retinuta 1.397.269 3.105.861 -2.990.930

de ambalaje corespondente cantitatilor de ambalaje introduse pe piata de
catre clientii nostri.

-
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GUVERNANTA
CORPORATIVA

Guvernanta corporativa joacd un rol esential in contextul actual al mediului de afaceri, servind drept un
instrument care ghideaza organizatiile catre practici etice, responsabile si durabile. Aceasta incorporeaza
un set de principii si structuri care asigurd transparenta, responsabilitatea si corectitudinea in cadrul

oricarei companii.

Actionariat in cadrul GreenPoint Management

Structura actionariatului

Green PACK S.R.L.

la 31 decembrie 2022 (%)
97

Consiliul de Administratie

CA este autoritatea care exercita un control permanent asupra activitatii curente a companiei.

Membrii Consiliului de Administratie

ZAREA S.A 1
ROMCIM S A. 1 Nume Pozitie Tip membru Nationalitate
DE SILVA EXCLUSIV SR.L 1 Adela Maria Lazdr Presedinte neindependent, executiv romand
. Dan Ceausescu (din octombrie 2022)  CEO independent, executiv romana
In 2022, nu au existat schimbdri la nivelul actionariatului organizatiei noastre. Structura actionariatului este in totalitate
privats si are capital 100% romanesc. Irina lonescu (pand in octombrie 2022)  CEO independent, executiv romand
Florin Pascu Managing partner neindependent, executiv romana

Structura de conducere

Adunarea Generald a Actionarilor (AGA) este autoritatea
suprema din cadrul companiei. Printre competentele

La GreenPoint Management, structura de guvernantd este
conceputd pe mai multe niveluri in sistemul relatiilor dintre

100% dintre membrii Consiliului de Administratie sunt de nationalitate romana.

1= o i ) e S Structura Consiliului de Pozitie Tip membru
principale aIe}AGA‘,A se numara: grupurile de |ntere§e. Rolurﬂe Si requns§b|ll|tat,|le din A Administratie, in functie de gen
- Aprobarea situatiilor financiare; cadrul guvernantei corporative sunt distribuite intre partile si varsti* Nr. %
- Aprobarea Codului de Eticd si sustinerea activd a interesate, respectiv salariati, manageri, actionari, parteneri :
implementarii acestuia; de afaceri, organe de reglementare, public larg si mass- <30 de ani 0 0 0 0 0 0
- Asigurarea ca operatiunile companiei respectd standarde ~ media. Comitetele responsabile pentru luarea deciziilor 30 - 50 de ani ] 25 0 0 ] 25
etice si promoveaza o conduitd comerciald responsabild; pe subiectele economice, de mediu si sociale sunt
- Numirea directorului si a membrilor conducerii pe reprezentate in cadrul companiei de citre departamente >50 de ani 1 25 2 50 3 75
baza unor criterii stabilite privid pregatirea si experienta distincte. CEQ-ul este responsabil cu supravegherea tuturor Total 2 50 2 50 4 100

adecvata.

14 | Raport de sustenabilitate 2022

departamentelor din cadrul companiei, asigurand alinierea
acestora la misiunea companiei si mentinand angajamentul
de a avea un comportament etic fatd de toate categoriile
de stakeholderi.

*in structura prezentatd, a fost luat in considerare atat CEO-ul actual, cét si cel anterior.

in 2022, 50% dintre membrii Consiliului de Administratie erau femei.
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Politica anticoruptie
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Combaterea corupiei reprezintd o preocupare constanta
in cadrul procedurilor GreenPoint Management, acoperind
toate aspectele operatiunilor noastre. Ne delimitam ferm
fatd de actele de coruptie si sustinem eliminarea acestor
practici neloiale. Acest angajament se aplicd atat la

nivel intern, pentru angajatii nostri, cat si la nivel extern,
in interactiunile cu diversi colaboratori, inclusiv clienti,
producdtori, importatori, furnizori, operatori economici
colectori, reciclatori, valorificatori si autoritdti publice.
Integritatea, transparenta si responsabilitatea fac parte
din valorile fundamentale ale companiei noastre. Astfel,
abordarea noastra se bazeaza pe principiul toleranta
zero fatd de acte sau comportamente ilegale sau neetice.
Aceastd abordare este reflectata si in comportamentul pe
care il asteptam de la toti angajatii si colaboratorii nostri.
Ea este subliniata prin includerea unor clauze anticoruptie
in contractele individuale de muncad, in Regulamentul
Intern si in cursuri de instruire puse la dispozitia acestora.
In plus, angajamentul nostru se reflectd si in prevederile
contractuale care guverneaza relatiile noastre cu furnizorii
si clientii.

Partenerii de afaceri pot inainta sesizari cu privire la
orice suspiciune de comportament neetic direct catre
Departamentul Comercial al companiei.

100% dintre angajatii nostri au fost informati

si instruiti cu privire |a politicile si procedurile
anticoruptie;

100% dintre furnizorii si subcontractorii nostri au

fost informati cu privire la politicile si procedurile
anticoruptie.

Totodatd, evaluarea operatiunilor din punct de vedere

al riscului de coruptie este esentiald pentru protejarea
integritatii si durabilitdtii companiei noastre. Identificarea si
atenuarea acestor riscuri nu numai ca protejeazd compania
noastrd de prejudicii juridice si reputationale, dar, asigurd,
de asemenea, practici comerciale loiale si etice.

In contextul companiei noastre, termenul ,operatiune”

se referd la o singura tranzactie juridicd cu implicatii
economice, care cuprinde contracte incheiate fie cu
clientii, fie cu furnizorii. Aceste operatiuni sunt supuse unei
monitorizari continue pe intreaga durata de valabilitate,
care este de obicei un an operational. Potentialul de
coruptie poate implica atat zona de activitate ,comerciald”
a companiei, cat si zona de activitate ,operationald” a
acesteia. Riscurile cu care se confruntd compania si
angajatii sdi pot implica oferirea de beneficii materiale
personale pentru a influenta decizia unui angajat de a
incheia un contract cu un anumit client sau furnizor sau
pentru a manipula procesul de evaluare, ceea ce ar putea
duce la selectarea unui partener (furnizor) neeligibil.

1n 2022, 100% dintre operatiunile noastre au fost evaluate
din perspectiva riscurilor de coruptie.

nu au existat incidente de coruptie confirmate in care
sd fie implicati angajatii nostri;

nu au existat incidente de coruptie confirmate in care
sd fie implicati furnizorii sau subcontractorii nostri.

Politica privind comportamentul anticoncurential

Punem un accent puternic pe prevenirea
comportamentelor anticoncurentiale, avand convingerea
ferma cd dezvoltarea unei companii evolueaza intr-un
mediu care favorizeaza concurenta si diversitatea actorilor
implicati. Angajamentul nostru include respectarea stricta
a legislatiei in vigoare care urmareste prevenirea practicilor
anticoncurentiale. Codul de Etica prezintd liniile directoare
care guverneazd conduita managementului si a angajatilor
in ceea ce priveste normele de concurentd. Transparenta
si conformitatea legald sunt principii fundamentale care
ne ghideaza toate activitatile. Ne opunem cu fermitate
oricdror acorduri sau colaboradri intre companii sau entitati
comerciale care ar putea impiedica sau limita concurenta
pe piata nationald. Ca parte a eforturilor noastre de
conformare, publicdm in mod regulat tarifele serviciilor
noastre pe site-ul nostru si cantitdtile de ambalaje care
devin deseuri in fluxul municipal pentru care am preluat
responsabilitatea extinsa a producatorilor. De asemenea,
este publicat si portofoliul nostru de clienti pentru care am
preluat responsabilitatea privind indeplinirea obiectivelor

de mediu pentru ambalajele pe care acestia le pun pe piata.

in 2022, nu s-au inregistrat actiuni legale indreptate
impotriva companiei noastre in ceea ce priveste
nerespectarea legislatiei privind concurenta.

Conformarea cu reglementarile legislative

In 2022, nu au existat cazuri de neconformare cu
prevederile legislative si reglementdrile in vigoare (socio-
economice, de mediu) si, implicit, nu au fost aplicate
amenzi.

Conflictul de interese

Un conflict de interese apare atunci cand interesele
personale sau financiare ale angajatilor sau ale
stakeholderilor interfereaza cu responsabilitatile lor fata
de compania noastra. Acest lucru poate duce la luarea
unor decizii partinitoare, la compromiterea integritatii
sau la avantaje nedrepte care dauneaza bunastarii
generale a companiei. Este esential pentru o companie
sd stabileascd politici si orientdri clare pentru a identifica,
preveni si aborda conflictele de interese pentru a mentine
transparenta, comportamentul etic si increderea pdrtilor
interesate. In 2022, ne-am revizuit Codul de Etica, iar
incepand cu 2023 am introdus un sub-capitol referitor si la
conflictul de interese.

Contributii politice

In conformitate cu legislatia aplicabild, organizatiile care
implementeaza raspunderea extinsa a producdtorilor sunt
obligate sd respecte un set precis si restrans de activitati
obligatorii. Aceste activitati cuprind reglementari privind
utilizarea fondurilor incasate de la producatori, interzicand
in mod explicit orice tip de contributii politice sau sprijin
financiar sau material pentru cauze politice.
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Securitatea informationala si protectia datelor cu caracter personal
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La GreenPoint Management, recunoastem importanta
criticd a securitdtii cibernetice in operatiunile noastre. Ca
atare, respectam cu strictete cerintele legale in vigoare si
depunem toate eforturile pentru a asigura protectia datelor
clientilor nostri si a activelor digitale care se afld in posesia
noastrd. La nivelul companiei, exista o echipd dedicatd,
care este coordonatd de un Ofiter responsabil cu protectia
datelor cu caracter personal (Data Protection Officer

- DPO0). Aceasta este responsabild de implementarea
corectd a tuturor conditiilor necesare pentru mentinerea
securitdtii la nivelul companiei noastre.

Abordarea noastrd in ceea ce priveste atacurile cibernetice
merge dincolo de simple date si tehnologie; aceasta
inglobeazd expertiza analitica, metodologii complexe si

o integrare bazatd pe procese. Prin proceduri riguroase,
protejdm cu succes diverse forme de informatii, dispozitive
si active digitale, inclusiv date personale, conturi, fisiere,
fotografii etc. Metodele noastre cuprind activitdti precum:

+ Mentinerea bazelor de date cu Indicatori de compromitere
(IoC);

« Colectarea fluxurilor de loC;

- Efectuarea de analize de tip ,kill chain” si ,hunting
support”;

« Implicarea in analiza retelelor sociale;

- Efectuarea de analize Deep/Dark Web;

+ Promovarea unor campanii de prevenire a atacurilor
cibernetice;

- Utilizarea unei platforme de tip ,threat intelligence”;

- Folosirea unor instrumente de vizualizare a datelor;

- Efectuarea de analize OSINT (Open-source intelligence);

- Evaluarea cuprinzatoare a riscurilor.

In dezvoltarea strategiei noastre cibernetice, ne
concentram pe trei piloni fundamentali:

Confidentialitate
Asigurarea protectiei datelor si limitarea accesului la fisiere
si conturi dedicate doar persoanelor autorizate.

Integritate

Asigurarea faptului cd informatiile raman nealterate

si autentice, impiedicand schimbadrile, stergerile

sau modificdrile neautorizate fara permisiunea
administratorilor de sistem. De exemplu, protejarea
impotriva modificarilor rdu intentionate ale foilor de calcul.

Acces

Asigurarea accesului neintrerupt la informatii si sisteme
atunci cand este necesar. Aceasta include protejarea
impotriva atacurilor de tipul refuz-serviciu care inundd
sistemul cu trafic de retea pentru a face accesarea
aproape imposibild sau a atacurilor ransomware care
cripteazd sistemele, facandu-le inutilizabile in parametrii
normali.

In timp ce instrumentele de securitate, cum ar fi software-
ul anti-malware si firewall-urile, sunt indispensabile, ele
singure sunt insuficiente pentru o companie de talia
GreenPoint Management. Securitatea digitald necesita,
de asemenea, un set de procese si practici bine gandite.
Astfel, implementdm urmatoarele madsuri pentru o
securitate cibernetica puternica:

+ Mentinem copii de rezervd ale datelor esentiale in locatii
sigure, cu acces rapid in caz de stergere sau coruptie a
datelor;

- Toti angajatii nostri sunt informati cu privire la riscurile

asociate cu accesarea link-urilor sau a fisierelor malitioase
primite prin e-mail sau text, chiar dacad acestea par sd
provina din surse de incredere. De asemenea, toti angajatii
sunt instruiti sd sesizeze imediat departamentul IT dacd
primesc astfel de mesaje.

« Actualizadm in mod regulat sistemele de operare,
aplicatiile si browserele cu cele mai recente update-uri si
remedieri emise de producatori;

- Parolele puternice si unice sunt aplicate in mod constant
ca masura de securitate.

Totodatd, tratam confidentialitatea si protectia datelor

cu caracter personal cu cea mai mare seriozitate. Avem

o politicd riguroasd de protectie a datelor, care impune
responsabilitdti stricte atat angajatilor, cat si partenerilor
nostri, subliniind importanta primordiald a pdstrarii
confidentialitdtii datelor pe care le gestiondm. Angajatii
nostri primesc periodic cursuri de formare cu privire la
aceastd politica si la procedurile asociate, asigurandu-ne
cd echipa noastra este bine pregatita si informata pentru
a gestiona datele cu caracter personal cu cea mai mare
diligenta.

in 2022, 3 angajati (2 barbati si 1 femeie) au participat
la un program de formare cuprinzator de 4 zile axat pe
securitatea informationala. Programul a fost sustinut atét

de persoane din interiorul, cat si din exteriorul companiei.
Pe langa instruirea continud a angajatilor, am implementat
mdsuri de protectie tehnice si organizationale solide
pentru a garanta securitatea datelor cu caracter personal.
Aceste mdsuri sunt concepute cu meticulozitate pentru

a preintampina orice bresd de securitate, mentinand
integritatea si confidentialitatea datelor noastre. Efectudm
revizuiri periodice ale politicilor noastre de protectie a
datelor cu caracter personal si de securitate a informatiilor,
impreuna cu procedurile interne, pentru a ramane aliniate
la cele mai bune practici si standarde in evolutie.

In plus, avem un responsabil dedicat protectiei datelor cu
caracter personal in cadrul companiei noastre, asigurand
un punct central de responsabilitate pentru aspectele
legate de protectia datelor.

in 2022, nu au fost inregistrate reclamatii de la terti sau
de la organismele de control cu privire la incalcarea
reglementarilor legislative privind securitatea si
protectia datelor cu caracter personal.

De asemenea, nu au fost inregistrate scurgeri, pierderi
sau furturi ale datelor cu caracter personal.
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MANAGEMENTUL
RISCULUI

Suntem constienti de riscurile la care compania noastrd poate fi expusa in industria gestionarii
deseurilor de ambalaje si reciclarii acestora. O guvernantd corporativd eficienta poate diminua riscurile
generate de situatii neprevazute si poate stimula performanta, facilita deschiderea catre alte piete si

cresterea responsabilitatii sociale.

Astfel, am implementat proceduri de analiza, verificare, evaluare si control al riscurilor, care contribuie
la realizarea unui management eficient al acestora. Procedurile descriu pasii necesari pentru
identificarea potentialelor amenintari, evaluarea probabilitatii aparitiei acestora si a impactului asupra
activitatii companiei, precum si dezvoltarea unor strategii de mitigare a riscurilor. Responsabilitatea
privind identificarea, monitorizarea si gestionarea riscurilor in cadrul companiei cade in sarcina
Departamentului Comercial. Totodatd, sdptaménal sunt elaborate si transmise top managementului
rapoarte de activitate aferente fiecarui departament. Aceste rapoarte au rolul de comunicare si sprijind
coordonarea activitatilor, in concordantd cu o serie de parametri cuantificati si stabiliti anterior.

Riscuri identificate in activitatea GreenPoint
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1. Riscul legislativ

Acest tip de risc se manifesta prin gradul de complexitate
al cadrului juridic si prin evolutia sa imprevizibila.
Ambiguitatea din cadrul juridic poate fi atribuitd
dispozitiilor incomplete care reglementeaza activitdtile
OIREP-urilor, aldturi de absenta unor orientdri oficiale care
sd clarifice anumite reglementari din cadrul acestui sector
economic. Impredictibilitatea provine din modificarile
legislative frecvente adoptate de autoritatile relevante si
din absenta unor termene de tranzitie pentru punerea in
aplicare a noilor norme.

Intr-un interval de timp remarcabil de scurt, am reusit s&
credm cu succes un set cuprinzator de criterii operationale
si manageriale pentru a atenua acest risc. Echipa de
conducere a GreenPoint cautd in permanentd oportunitati
de imbunatdtire a proceselor si colaboreaza indeaproape

cu partenerii pentru a asigura calitatea serviciilor furnizate.

2. Riscul operational

Un astfel de risc este generat la nivelul intregului sector de
activitate de lipsa unui control mai riguros al autoritdtilor
la nivelul colectorilor si reciclatorilor/ valorificatorilor de
deseuri de ambalaje si de lipsa unei mentiuni clare in
autorizatiile de mediu ale reciclatorilor/ valorificatorilor
daca operatiunea desfasuratd pe amplasament reprezintd
reciclare sau valorificare prin alte metode.

in absenta unor criterii legale clare, organizatia noastra

a conceput un set de instrumente cuprinzator pentru
evaluarea si controlul partenerilor. Acesta include proceduri
de selectie a partenerilor, care pot implica audituri ale
proceselor si evaludri ale capacitatii tehnice, precum si
incorporarea unor prevederi contractuale specifice. In
plus, exista un proces robust de raportare si verificare a
cantitatilor furnizate de parteneri.

3. Riscul informational si de gestiune a datelor

Acest risc este atenuat prin utilizarea unei platforme IT
integrate de stocare si procesare a datelor, care preia
raportarile clientilor si operatorilor. In plus, acest sistem
faciliteaza repartizarea automata a deseurilor de ambalaje
pentru clienti si genereazi rapoarte lunare si anuale. in
timp ce validarea datelor de la colectori se realizeaza
manual, restul proceselor sunt automatizate, ceea ce
reduce semnificativ potentialul de eroare umana.

4. Riscul institutional

Acest risc cuprinde interactiunile cu autoritatile si cu
operatorii de salubritate, precum si relatiile cu clientii

si cu operatorii de colectare a deseurilor. In contextul
autoritatilor si al operatorilor de salubritate, riscul provine
din pregdtirea limitatd a acestora de a implementa
obligatiile legale privind gestionarea deseurilor de
ambalaje. Organizatia colaboreaza in mod activ cu
autoritatile publice locale si cu operatorii de salubritate prin
intermediul conducerii sale pentru a oferi asistenta tehnicd
si pentru a minimiza riscul de nerespectare a cerintelor
legale.

In ceea ce priveste clientii si partenerii de colectare/
valorificare, am implementat masuri de indrumare si de
asigurare a unei raportdri corecte. Datele transmise atat
de clienti, cat si de furnizori sunt supuse unei analize
amanuntite de catre personalul organizatiei. In cazul in
care sunt detectate discrepante sau erori, organizatia
intervine si colaboreaza cu partenerul pentru a rezolva

eroarea. Pand in prezent, organizatia nu a intdmpinat niciun
incident cu partenerii sai.

5. Riscul financiar

Pentru a mentine o abordare vigilentd in ceea ce priveste
gestionarea acestui risc, efectudm analize periodice si
amanuntite ale fluxurilor financiare. Analizand in mod
proactiv intrdrile si iesirile noastre financiare, putem lua
decizii in cunostintd de cauza si pune in aplicare strategii
care sd ne ajute sd atenudm arice provocdri financiare
adverse care pot apdrea. Acest control financiar continuu
subliniaza angajamentul nostru de a asigura stabilitatea si
durabilitatea operatiunilor noastre.

6. Riscul de personal

Organizatia, procesele sale interne si personalul sdu dedicat sunt bine adaptate pentru a
gestiona eficient volumul de munca. Pentru a minimiza si mai mult riscul de eroare umand,
echipa de conducere efectueaza verificari suplimentare pentru a valida datele inregistrate
si examinate de personal.

Selectia personalului este conditionata de calificarile acestuia, iar formarea la locul de
muncd este asiguratd pentru a se alinia la cerintele specifice ale postului si la obiectivele
generale ale organizatiei. Aceasta abordare asigura faptul ca forta de muncd raméane bine
pregatitd si competentd in rolurile lor, contribuind la buna functionare a organizatiei.

7. Riscuri externe

Aceastd categorie de risc rezulta din ambiguitatea interactiunilor noastre cu anumiti
colectori din cauza absentei validarii de catre autoritatile de control, precum si din
constrangerile legate de obtinerea accesului la deseurile generate de populatia generala
prin intermediul autoritatilor locale.

Organizatia evalueazd si gestioneaza cu diligenta orice modificdri ale cadrului operational,
ludnd in considerare in mod sistematic si eficient consecintele potentiale ale acestora.
Aceastd abordare asigura faptul cd rdmanem adaptabili si receptivi in abordarea
impactului asociat asupra operatiunilor noastre.

8. Riscuri organizationale (de brand si reputatie)

Aceste riscuri reprezintd un domeniu de interes major pentru companie. Reputatia
organizatiei este strans legata de factori externi, in special de credibilitatea si pozitia
furnizorilor si a altor entitdti din cadrul lantului valoric. Reputatia GreenPoint poate
conduce la capacitatea companiei nu numai de a supravietui, ci si de a prospera si a ddinui
pe piatd. Este o fortd dinamica care modeleaza perceptia clientilor, influenteaza increderea
stakeholderilor si, in cele din urmd, determind pozitia companiei intr-un mediu de afaceri
complex si interconectat.

Organizatia efectueazd evaludri ale prestatorilor sdi de servicii atat prin audituri
administrative, cat si prin evaludri on-site.

9. Riscuri asociate schimbarilor climatice

Aceste riscuri au 0 importanta semnificativd pentru companie, in special in contextul
dinamicii lantului de aprovizionare. intreruperile din lantul de aprovizionare, de la intarzieri
in productie pand la probleme legate de transport, pot exercita o influentd directd asupra
activitatii companiei. Abordarea si atenuarea proactiva a acestor riscuri in cadrul lantului
de aprovizionare este esentiald pentru a asigura rezilienta si durabilitatea operatiunilor
GreenPoint in fata provocdrilor de mediu in evolutie.
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TRASABILITATE PE
LANTUL VALORIC

1 75 prestatorii
de servicii*

\/

\/ .
115.619.748'"

*prestator de serviciu pentru GreenPoint Management
= societati autorizate pentru colectarea degeurilor,
operatori de salubritate, operatori statii de sortare,
unitati administrativ-teritoriale si asociatii de dezvoltare
intercomunitara.

Incepand cu anul 2023, societatile autorizate pentru

reciclarea deseurilor de ambalaje fac parte din definitia
noastra de prestator de serviciu.
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Tranzitia catre o economie circulard necesita o transformare cuprinzatoare, mai ales

in cadrul proceselor industriale si al operatiunilor economice, cu scopul de a minimiza
consumul de resurse si de a prelungi valoarea resurselor existente. Rolul nostru in aceastd
tranzitie este esential, deoarece implementdm obligatiile privind raspunderea extinsd a
producdtorului in domeniul gestiondrii ambalajelor si deseurilor de ambalaje. Astfel, ne
revine responsabilitatea de a gestiona ambalajele si deseurile de ambalaje puse pe piata
de producdtori, in acord cu principiile economiei circulare. Credem cu tdrie cd valoarea
ambalajelor sau a deseurilor de ambalaje poate fi prelungita chiar si dupa prima lor
utilizare, cd pe parcursul ciclului lor de viatd acestea pot dobandi diverse utilizari.

Monitorizarea si raportarea ambalajelor si deseurilor de ambalaje sunt componente

cheie ale operatiunilor noastre. Avem implementat un sistem robust prin care urmarim

si documentdm activitatea operatorilor economici colaboratori, fie ca este vorba

despre colectori, sortatori sau reciclatori/ valorificatori. Astfel, in compania noastra,
procesul de trasabilitate implica verificarea procedurilor de reciclare sau de valorificare
aplicate deseurilor de ambalaje care au fost colectate in scopul exclusiv de a executa
responsabilitatea extinsd a producatorului. Aceasta verificare se realizeazd, de obicei,
prin intermediul unor rapoarte detaliate, care cuprind un set de documente financiare,
contabile, de transport si de receptie, care sunt completate de toti participantii de-a lungul
lantului de aprovizionare, in conformitate cu directivele legislative specifice.

Orice participant din cadrul lantului de aprovizionare are posibilitatea de a transmite
rapoarte catre compania noastrd, cu mentiunea cd, in cazul deseurilor de ambalaje
provenite din surse municipale, autoritatea care supravegheaza serviciile de salubritate din
zona respectiv, fie UAT (unitate administrativ teritoriald), fie ADI (asociatie de dezvoltare
intercomunitara), isi pastreaza drepturile de a urmdari aceste cantitati. Pentru a-si atinge
telul de a indeplini obiectivele de reciclare si valorificare pentru clientii sai, compania
noastrd achizitioneazd servicii de trasabilitate de la oricare dintre colaboratorii sdi. Prin
urmare, lantul de aprovizionare este delimitat de la generatorul de deseuri pand la prima
entitate responsabila de raportarea cdtre compania noastra.

Responsabilitatile producatorului de ambalaje cuprind:

- Determinarea exacta a materialelor ambalate introduse pe piatd;

+ Documentarea cantitdtilor de ambalaje introduse pe piatd si prezentarea lunard ulterioard a acestora la AFM;

- Obligatia de a finanta sistemul de colectare si reciclare proportional cu volumele introduse pe piat3, fie prin intermediul
unui acord cu un OIREP fie prin achitarea taxei cdtre AFM sau prin indeplinirea obiectivelor in mod individual;

+ indeplinirea unor cerinte suplimentare de rapartare, cum ar fi cele impuse de AFM, ANPM si altele.

Responsabilitatile UAT-urilor & ADI-urilor cuprind:

- Indeplinirea obiectivelor minime previzute pentru devierea deseurilor reciclabile de la groapa de guno;

« Separarea materialelor reciclabile din cadrul domeniului lor operational prin intermediul diversilor furnizori de servicii,
cum ar fi companiile de salubritate si colectori;

« Stabilirea in mod transparent si in cunostinta de cauzd a unei taxe separate pentru colectarea materialelor reciclabile din
deseurile municipale.

+ Punerea in aplicare a unor mecanisme de imbundtatire a nivelului de colectare separatd a deseurilor, cum ar fi stabilirea
unor indicatori minimi de performantd pentru operatorii de salubritate, participarea activa la initiative de economie
circulard si initierea unor programele PAYT (Pay-As-You-Throw - Pldtesti pentru cét arunci);

« Raportarea in timp real a cantitatilor prin intermediul SIATD (Sistemul Informatic de Asigurare a Trasabilitatii Deseurilor).
Procesul nostru de due diligence in asigurarea trasabilitdtii cantitatilor de deseuri raportate de catre colaboratorii nostri
este realizat prin intermediul a doud departamente specializate, si anume:

« Departamentul de Achizitii, care are sarcina de a contracta si de a gestiona in permanentd relatiile cu colaboratorii,

in special cu institutiile publice, cum ar fi UAT-urile (unitéti administrativ teritoriale) si ADI-urile (asociatii de dezvoltare
intercomunitara);

« Departamentul de Audit al Trasabilitatii, responsabil cu efectuarea de evaludri lunare ale rapoartelor de trasabilitate
prezentate de colaboratori.

Dosarul de trasabilitate prezinta traseul deseurilor de ambalaje de la origine pana la reciclatorul final, prin intermediul

unui set complet de inregistréri doveditoare. Intocmirea acestui dosar, precum si intregul proces, implicd mai multe
riscuri inerente pe care ne propunem sa le atenudam. Prin urmare, avand in vedere angajamentul de a atinge obiectivele de
reciclare si recuperare pentru clientii nostri, GreenPoint Management apeleaza la serviciile uneia dintre cele patru firme de
audit proeminente, care asigura auditarea periodicd a trasabilitatii.

Raport de sustenabilitate 2022 | 23



G reen Cifre cheie Despre noi Premii si Performanta Guvernantd Eticd Trasabilitate Strategia Analiza de Comunicareacu  Materiale si Economie Conditii de Diversitate i Investitii in Indexul de G reen
P0|nt Afilieri economicd corporativa in afaceri pe lantul noastra de materialitate stakeholderii deseuri circulard muncd egalitate de comunitate continut GRI Po|nt
valoric sustenabilitate sanse

STRATEGIA NOASTRA DE
SUSTENABILITATE

Obiectivele noastre de sustenabilitate sunt integrate in strategia generald a GreenPoint Management si
sunt revizuite anual. Directorul General este responsabil cu indeplinirea acestora. Pentru indeplinirea
acestor obiective, sunt alocate de fiecare departament in parte, resurse umane, tehnologice, financiare
si materiale. Astfel, strategia noastrd are la baza 4 piloni, si anume:

CAPITOLUL

Angajamentele noastre
pentru sustenabilitate

2.1 Strategia noastra de sustenabilitate
2.2 Analiza de materialitate

2.3 Comunicarea cu stakeholderii Suntem ferm convinsi cd succesul pe termen lung al companiei noastre este strans legat
2.4 Satisfactia clienilor de angajamentul fati de mediu si de responsabilitatea sociala.

Suntem dedicati in oferirea unor servicii de cea mai inaltd calitate, astfel incat sa crestem
impactul pozitiv pe care il generam in societate, reducand la minim impactul negativ.

Suntem hotdrati sd respectdm toate cerintele legale si reglementdrile relevante din
industrie.

Suntem adeptii educatiei continue. Ne-am angajat sa ne imbundtatim sistemele i
procesele interne pentru a asigura operatiuni transparente si durabile.

A&
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ANALIZA DE
MATERIALITATE

La baza raportului de sustenabilitate se afla analiza de materialitate. Aceasta presupune identificarea
temelor materiale, adica acele teme care ilustreaza impactul semnificativ al companiei asupra
economiei, mediului si oamenilor, inclusiv asupra drepturilor omului.

ANGAJAMENT OBIECTIV PROGRESUL NOSTRU iN 2022

Cresterea cifrei de afaceri cu minim 6%, fatd de 2021 In curs de realizare. 3,10%

Cresterea portofoliului de clienti cu minim 10%, fata de 2021 Realizat. 29,17% Categoriile de stakeholderi consultate

Cresterea cu cel putin 10% a volumului de ambalaje gestionate, fatd ~ in curs de realizare. 8,74% Categoriile de stakeholderi consultate au fost identificate de o echipd formatd din membri din diferite departamente din
de 2021 cadrul companiei. Stakeholderii au fost identificati pe baza definitiei conform careia aceste persoane sau entitdti pot fi
influentate de activitdtile organizatiei, asupra cdrora organizatia are un impact prin intermediul serviciilor sale sau ale

Implicarea in promovarea educatiei si constientizarii responsabilitatii  Realizat. Mai multe detalii in capitolul caror actiuni ar putea afecta capacitatea organizatiei de a executa strategille si de a-si atinge obiectivele.

sociale prin implementarea a cel putin 5 proiecte pe an Investitii in comunitate

Gradul de satisfactie a clientilor >86% 91,7% Avand in vedere posibilitatea ca stakeholderii sa nu se regaseascd in mod clar in categoriile mentionate mai jos, procesul
nostru de consultare a permis selectarea optiunii "Alta categorie”.

Mentinerea la zero a sesizdrilor si reclamatiilor din partea clientilor Realizat. '

: L o _ + Actionari/ Investitori + Comunitatea locald
Garantarea accesului la platforma digitald de raportare a trasabilitatii  Realizat o ' o )
: ) o ' + Angajaii . ONG-uri & Organizatii de mediu

pentru cel putin 90% dintre furnizori A o :
. Furnizori . Asociatii profesionale

Asigurarea si mentinerea conformitatii cu reglementdrile legale in Realizat + Autoritdti locale si de reglementare +  Alta categorie

domeniu

Informarea si instruirea angajatilor cu privire la aparitia sau Realizat Identificarea temelor pOtentlaI materiale

modificarea prevederilor legale in domeniu Procesul de materialitate a inceput cu identificarea temelor potential materiale. Aceste teme cuprind zone/ domenii unde

— — > » . GreenPoint, prin activitatea si relatiile sale de afaceri ar putea genera un impact economic, social si de mediu, atat pozitiv,
\nfor.marea i |nstrU|r¢a angajat,l\or cuprivire la aparitia sau Realizat cat si negativ. Lista temelor potential materiale a fost intocmita prin derularea unei analize extinse a operatiunilor si a
modificarea prevederilor legale in domeniu relatiilor de afaceri ale GreenPoint, precum si prin consultarea celor mai recente rapoarte privind tendintele in materie

de sustenabilitate, a cadrului legislativ european, dar si local si indicatori din standardele europene de raportare de
sustenabilitate (ESRS).

Mentinerea certificdrii SMI cu nicio neconformitate Realizat

Monitorizarea/ verificarea consecventa a tuturor proceselor pentrua  Realizat
asigura conformitatea cu cerintele specifice activitatii

Instruirea intregii echipe (100%) cu privire la SMI Realizat

Evaluarea frecventd a SMI in vederea imbunatatirii continue a analizei ~ Realizat
SMI, vizand un grad de realizare de >95%
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Evaluarea dimensiunii impactului

28 | Raport de sustenabilitate 2022

Pe baza listei de teme potential materiale, au fost
elaborate doud seturi de chestionare online. Unul a fost
distribuit categoriilor de stakeholderi ai companiei (analiza
externd), iar al doilea a fost trimis managerilor/ directorilor
din cadrul companiei noastre (analiza internd). Aceste
chestionare au cuprins sectiuni distincte pentru evaluarea
dimensiunii impactului pozitiv si a celui negativ. In plus,
chestionarele au oferit respondentilor si posibilitatea de a
oferi rdspunsuri calitative (libere) pentru a putea identifica
si alte zone/ domenii unde GreenPoint ar putea avea un
impact, fie el pozitiv sau negativ.

Pentru fiecare temd potential materiald, respondentii au
putut evalua dimensiunea impactului (pozitiv si negativ) pe

demersurile necesare pentru a ne atenua impactul negativ
generat in directia acestor 2 teme.

Rezultatele sunt prezentate in continuare, in matricea de
materialitate.

Comparativ cu procesul de analizd desfasurat in 2021, anul
acesta au existat cateva modificdri in stabilirea temelor
materiale, si anume:

- Temele eticd in afaceri si anticoruptie, concurenta loiald si
transparentd, satisfactia clientilor si securitate ciberneticad
au fost grupate sub tema etica in afaceri, care include si
indicatorul contributii politice;

- Temele parteneriate durabile in lantul de aprovizionare si

MATRICEA DE

MATERIALITATE

Guvernantd, conformare $i managementul riscului

o Eticd i afaceri

o scard de la 0 la 3 (nu existd impact, impact redus, impact  evaluarea furnizorilor au fost grupate sub tema practici de oo
moderat si impact mare). Fiecare temd a fost insotitd de o achizitii, care include selectarea si evaluarea furnizorilor; © Trosabiltate po lanful valoric 0
explicatie a formelor potentiale de impact. De asemenea, - Temele educatie si formare, sdnatate, securitate si © Froctici de achiti °°
respondentilor li s-a oferit optiunea de a selecta “N/A - nu bundstarea angajatilor si drepturile omului au fost grupate : o
stiu/nu rdspund”’, dupd caz. sub tema conditii de munc. In noile standarde GRI, tema shinRarcamatice Q | (10)
drepturile omului este abordata in cadrul fiecarei teme © Hctericie i dsseur o
Acest proces s-a desfasurat in luna septembrie 2023 si a materiale. Acest lucru sugereaza ca aspectele legate de _
inregistrat 61 de raspunsuri (dintre care 49 de raspunsuri drepturile omului fac parte integrantd din evaluarea si © conditii de munca () E
complete). Aceste raspunsuri au fost centralizate si raportarea tuturor temelor materiale; B o orcitoto i o
. . . o . ! o o Lo . ) ) Diversitate i egalitate de sonse |
analizate cu scopul de a evidentia atat dimensiunea - A fost addugatd tema angajatii partenerilor din lantul R 3 .
impactului pozitiv, cat si dimensiunea impactului negativ, valoric pentru a avea o imagine holisticd a operatiunilor si © Aangajatii parteneritor din lanful valoric =t '
asa cum este perceput la nivel extern (stakeholderi) si relatiilor noastre de afaceri; e i
o . Y 0 8 . . ) D Economie circutara |
la nivel intern (manageri/ directori). In urma analizei de - A fost addugatd tema trasabhilitate pe lantul valoric pentru (2] :
materialitate au rezultat doud note pentru fiecare tema a aborda in mod cuprinzator relatiile noastre de afaceri; Q) Investitii comunitare P [
. . . . . . o o . . o ” I |
evaluatd fie din perspectiva impactului pozitiv, fie din - A fost addugata tema economie circulard, temd specificd o

cea a impactului negativ. Pragul de semnificatie a fost
stabilit la un nivel in care impactul GreenPoint este redus
spre moderat, ceea ce corespunde unui scor de 1 spre

2 pe scala de evaluare prezentatd in chestionarele de
materialitate. Avand in vedere dimensiunea relativ micad

a companiei noastre (sub 50 de angajati) si faptul ca
procesul de materialitate prin implicarea stakeholderilor se
bazeaza pe o evaluare mai degraba subiectiva, am stabilit
la nivel intern sd consideram temele schimbari climatice si
materiale si deseuri ca fiind materiale, in ciuda faptului ca
acestea se situeaza sub pragul de semnificatie mentionat
anterior. Acest lucru ne oferd oportunitatea de a face

sectorului in care activam,

- Tema managementul deseurilor a fost inlocuitd cu tema

materiale si deseuri, pentru a cuprinde nu numai resursele
care intrd in compania noastra, ci si abordarea noastra in

ceea ce priveste gestionarea celor care ies (deseuri).

Prin impact se intelege efectul pe care o organizatie il are
sau ar putea sd il aibd asupra economiei, mediului sau
oamenilor, inclusiv asupra drepturilor omului, ca urmare a
activitdtilor sale sau a relatiilor de afaceri. Impactul poate fi
negativ sau pozitiv, real sau potential, pe termen scurt sau
lung, intentionat sau neintentional, reversibil sau ireversibil.
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Analiza de Comunicarea cu
materialitate stakeholderii

Materiale si Economie Conditii de Diversitate si Investitii in Indexul de
deseuri circulard muncd egalitate de comunitate continut GRI
sanse

Green
Point

TEMA MATERIALA PREZENTAREA GENERALA A IMPACTULUI ASUPRA TIP MEMBRU
ECONOMIEI, MEDIULUI S OAMENILOR, INCLUSIV ASUPRA DREPTURILOR OMULUI

Schimbdri climatice Indiferent de profilul sau de dimensiunea unei companii, fiecare entitate economica contribuie la Actual
schimbarile climatice. Avand in vedere dimensiunea si activitatea companiei noastre, generdm Negativ
o cantitate de emisii de gaze cu efect de serd relativ redusa. Cu toate acestea, este esential sa Pozitiv
recunoastem ca pana si aceste emisii de GES pot exercita un impact negativ asupra mediului si
sdnatatii umane.

Eticd in afaceri Politicile si procedurile noastre implementate sunt concepute pentru a crea un mediu de afaceri Actual
responsabil si etic, asigurand, de asemenea, 0 comunicare continud menitad sd informeze angajatii Negativ
si partenerii nostri de afaceri cu privire la actualizarile de politici. n acelasi timp, este esential s3 Pozitiv
recunoastem ca nu avem formulate incd toate politicile necesare; totusi, aceasta este o prioritate
pentru viitorul apropiat.

Diversitate si egalitate de Obiectivul nostru este de a crea un loc de munca echitabil, divers si respectuos pentru toti angajatii ~ Actual

sanse nostri. Un mediu divers si incluziv nu numai ca favorizeaza sentimentul de apartenentd, dar Negativ
contribuie si la satisfactia si angajamentul pe termen lung al angajatilor nostri. Totodatd, existd zone  Pozitiv
de imbundtatire a acestor aspecte in companie, aspecte care sunt adresate de catre departamentul
de resurse umane.

Economie circulara Avem implementat un sistem de monitorizare robust prin care ne asiguram cd ambalajele si Actual
deseurile de ambalaje sunt valorificate in conformitate cu tintele nationale de reciclare. Credem Potential
cu tdrie si aplicdm in mod activ principiile economiei circulare, in cadrul cdreia deseurile constituie Pozitiv
punctul de pornire pentru urmatorul ciclu de viata al unui produs.

Investitii comunitare Planul nostru de investitii in comunitate este axat pe promovarea colectarii separate a ambalajelor ~ Actual
si pe promovarea constientizarii problemelor de mediu prin campanii de informare si educare. Acest ~ Pozitiv

lucru il realizam prin parteneriate solide cu diverse organizatii partenere.

TEMA MATERIALA PREZENTAREA GENERALA A IMPACTULUI ASUPRA TIP MEMBRU
ECONOMIEI, MEDIULUI $1 OAMENILOR, INCLUSIV ASUPRA DREPTURILOR OMULUI

Guvernantd, conformare si Sistemul nostru de management integrat este conceput pentru a supraveghea in mod eficient Actual

managementul riscului diferitele aspecte ale operatiunilor noastre. Cu toate acestea, pe mdsurd ce mediul de afaceri Potential
evolueazd, pot apdrea provocari neprevdzute, prezentand scenarii fard cadre de guvernanta Negativ
predefinite. Pozitiv

Angajatii partenerilor din Angajatii partenerilor reprezintd o piatrd de temelie a companiei noastre, jucand un rol esential in Actual

lantul valoric capacitatea noastrd de a ne indeplini obiectivele de responsabilitate extinsa a producatorului de Potential
ambalaje sau de deseuri de ambalaje. Cu toate acestea, este imperativ sd recunoastem ca exista Negativ
domenii in procedurile si masurile noastre actuale referitoare la acesti angajati care necesita Pozitiv
imbundtatiri. Abordarea acestor aspecte nu reprezinta doar un angajament fatd de bunastarea fortei
de muncg, ci si un pas spre asigurarea unui cadru de afaceri mai durabil si mai etic.

Practici de achizitii Prin selectarea tuturor furnizorilor nostri din comunitatea locald, contribuim activ la ocuparea fortei ~ Actual
de munca de-a lungul intregului lant de aprovizionare si avem un impact pozitiv asupra economiei Potential
locale. Totodatd, mdsurile si procedurile noastre de evaluare a furnizorilor pot asigura practici de Negativ
aprovizionare responsabile si favorizeaza un mediu de colaborare just. Pozitiv

Conditii de munca Angajatii nostri constituie o resursa vitald pentru compania noastrd, si, ca urmare, am implementat ~ Actual
numeroase programe si initiative pentru a crea un mediu de lucru incluziv si respectuos. In acelasi Negativ
timp, recunoastem cd existd domenii in care sunt posibile imbunatatiri, iar echipa noastra de resurse  Pozitiv
umane se implicd in mod activ pentru a aborda si ameliora aceste aspecte.

Materiale si deseuri Activitatea noastra de hirou genereaza un impact negativ minor asupra componentelor capitalului Actual
natural. Acest impact rezulta in principal din consumul de resurse si din modul in care gestionam Potential
deseurile. Avand in vedere profilul companiei noastre, generam un impact pozitiv asupra mediului Negativ
prin implicarea noastrd in valorificarea ambalajelor si deseurilor de ambalaje puse pe piata de
producatori.

Trasabilitate pe lantul valoric  Punem un accent puternic pe trasabilitate in cadrul lantului nostru valoric, fiind o parte Actual
fundamentalé a angajamentului nostru fata de transparenta si practici etice. In cadrul operatiunilor ~ Potential
noastre, avem implementate diferite proceduri si mecanisme prin care monitorizam si raportam Negativ
catre institutiile competente cantitatile de ambalaje si deseuri de ambalaje pe care le gestionam. Pozitiv
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4 //'" STAKEHOLDERI COMUNICARE
z
/ Actionari/ + Sondaj privind + Trimestriald sila cerere  + Raport financiar + Guvernantd, conformare
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Comunicarea eficientd si transparenta cu toate

categoriile de stakeholderi este esentiald

pentru angajamentul companiei noastre in/
ceea ce priveste implementarea eficientda
responsabilitatii extinse a producdtorului.
Activitatea noastra este un efort de colaborare
care.necesita o comunicare stransd cu o gama
diversd de entitati. Aceasta include producétori,
dar si colectori, sortatori, reciclatori, precum ‘,si
autoritati locale si de reglementare. ’.

A

/.2

' Acest lucru presupune furnizarea de actualizari
periodice autoritatilor de reglementare cu privire
la conformarea cu obligatiile legale, transmiterea
rapoartelor de progres si de performantd catre
clientii nostri si colaborarea cu partenerii de
gestionare a degeurilor pentru a imbunatati
procesele de colectare, sortare si reciclare.
Prin-acest dialog contribuim in mod colectiv la
gestionarea responsabila si durabila a degeurilor
de ambalaje, reusind astfel sa sustinem principiile
economiei circulare.

Investitori

/

Angajati

Clienti

Furnizori

identificarea temelor
materiale

Informari regulate
Intalniri

Conferinte

Sondaj privind
identificarea temelor
materiale

Participare la conferinte
Activitati de voluntariat
Participare la traininguri
Evenimente fizice

Sondaj privind
identificarea temelor
materiale

Informari regulate
Intalniri

Convorbiri telefonice
E-mailuri

Sondaj privind
identificarea
temelor materiale
- Intalniri
Convorbiri telefonice

Sdptamanal

Zilnic

Ori de cate ori este
nevoie

Semestrial

Semestrial

+ Raport de sustenabilitate

Raport de sustenabilitate
Newsletter

E-mailuri

Sedinte (generale/ pe
departament)

Platforma interna

Fizic/ verbal - munca in
echipd, dialoguri create
pe diverse task-uri

Raport de sustenabilitate
Diverse rapoarte

Raport de sustenabilitate

si managementul riscului
Etica in afaceri
Trasabilitate pe lantul
valoric

Economie circulard
Investitii comunitare

Economie circulara
Investitii comunitare
Trasabilitate pe lantul
valoric

Guvernantd, conformare
si managementul riscului
Etica in afaceri

Economie circulara
Trasabilitate pe lantul
valoric

Diversitate si egalitate de
sanse

Practici de achizitii
Guvernantd, conformare
si managementul riscului

Economie circulard
Trasabilitate pe lantul
valoric

Etica in afaceri
Practici de achizitii
Investitii comunitare
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CATEGORIE DE METODA DE IMPLICARE ~ FRECVENTA CUM COMUNICAM

TOP 5 TEME MATERIALE
STAKEHOLDERI COMUNICARE

Autoritati locale si de - Sondaj privind - Trimestrial (catre AFM) + Raport financiar - Nu au fost inregistrate
reglementare identificarea temelor + Anual (catre ANPM) + Raport de sustenabilitate raspunsuri
materiale

+ Informari regulate

Comunitatea locala + Sondaj privind + Anual - Raport de sustenabilitate = Nu au fost inregistrate
identificarea temelor + Ocazional - Canale de social media raspunsuri
materiale
+ Proiecte

+ Campanii de mediu

+ Conferinte

+ Finantare campanii
de informare si
constientizare

ONG-uri & Organizatii de + Sondaj privind + Anual + Raport de sustenabilitate  « Investitii comunitare
mediu identificarea temelor + Ocazional + Canale de social media + Guvernantd, conformare
materiale si managementul riscului
+ Proiecte - Eticd in afaceri
+ Campanii de mediu - Trasabilitate pe lantul
+ Conferinte valoric
+ Finantare campanii - Economie circularad

de informare si
constientizare

Asociatii profesionale + Sondaj privind + Anual + Raport de sustenabilitate  + Economie circulard
identificarea temelor - Trasabilitate pe lantul
materiale valoric

+ Etica in afaceri

+ Angajatii partenerilor din
lantul valoric

+ Practici de achizitii
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Analiza de Comunicareacu  Materiale si Economie Conditii de Diversitate si
materialitate stakeholderii deseuri circulard muncd egalitate de
sanse

SATISFACTIA
CLIENTILOR

Avand in vedere pozitia noastra de lider in industria OIREP, cu o cotd de piatd de 20%,
suntem constienti de responsabilitatea pe care o0 avem, atat fata de clientii nostri, cat si
fatd de societate in general. Calitatea serviciilor noastre reprezintd una dintre pietrele de
temelie ale companiei noastre. Ne-am propus ca serviciile pe care le oferim s fie de cea
mai inaltd calitate. Astfel, avem implementat Standardul SR EN IS0 9001:2015 - Sistemul
de management al calitatii, ca parte din Sistemul de Management Integrat.

In conformitate cu procesul nostru intern, odaté ce contractul de transfer de
responsabilitate este semnat, facilitdm accesul clientului la platforma www.
transferderesponsabilitate.ro. Aceastd platformd permite clientilor sd incarce cantittile
lunare de deseuri pe care le-au introdus pe piata nationald. Evaluarea gradului de
satisfactie a clientilor este un mijloc esential pentru GreenPoint de a mdsura eficienta
sistemului nostru de management al calitatii. Fiind o organizatie angajatd in imbundtatirea
continud a operatiunilor noastre, efectuam evaludri ale satisfactiei clientilor nu numai

la sfarsitul fiecarui an, ci si pe toatd durata colabordrii noastre. Pentru a facilita acest
proces de evaluare, se identificd un grup de clienti si se executd o serie de etape, ghidate
de criterii clar definite. Aceastd abordare ne permite sd monitorizdm si sa imbunatatim in
mod constant calitatea serviciilor pe care le furnizam.

Evaluarea nivelului de satisfactie al fiecarui client implica o comunicare directd cu acesta.
Se organizeaza intélniri periodice pentru a evalua rezultatele si a identifica domeniile care
necesitd imbunatatiri ale procesului. In plus, ca parte a strategiei noastre de masurare a
satisfactiei clientilor, monitorizam raportul dintre contractele noi si contractele reziliate,
impreund cu cota noastrd de piatd. La rezilierea unui contract, efectudm o analiza
individuald detaliatd pentru a intelege motivele care stau la baza acestuia si pentru a
determina actiunile necesare pentru a preveni situatii similare in viitor. In cazul in care
motivele identificate sunt intemeiate, urmeaza o perioadd de verificare ulterioara pentru

a ne asigura cd masurile de imbunatdtire au fost implementate corect si au obtinut
rezultatele scontate.

Investitii in Indexul de G reen
comunitate continut GRI Po|nt

Clientii nostri au la dispozitie o serie de canale
(scrisori, note, fax, e-mail, telefonic) prin care ne pot
transmite sesizari/ reclamatii. Sesizarile/ reclamatiile
primite de la clienti sunt documentate de persoana
care are o relatie directd cu acel client. Acestea sunt
inregistrate intern si transmise ulterior departamentului
relevant pentru o analiza si o rezolvare cuprinzatoare.
Pe tot parcursul analizei, se mentine o comunicare
consecventa cu clientul sau cu reprezentantul acestuia,
asigurandu-se cd se iau mdsurile necesare pentru a
rezolva si clarifica orice sesizare. Ulterior, se genereaza
0 propunere de rezolvare a sesizarii, iar raspunsul este
transmis clientului. Pe baza evaludrilor si analizelor
efectuate, se propun actiuni corective pentru a rectifica
neconformitdtile si a elimina cauzele care stau la baza
acestora. Situatia acestor sesizari este prezentata in
timpul evaluarilor conducerii, servind ca o contributie
valoroasa pentru initiativele de imbunatatire continud a
proceselor.
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3.2 Economie circulard
3.3 Schimbdri climatice

MATERIALE Si

Avand in vedere crizele ecologice presante cu care

se confrunta societatea, precum incalzirea globala,
schimbarile climatice, poluarea ecosistemelor sau
pierderea biodiversitatii, mai mult ca niciodatd, este
necesara o schimbare a modului in care companiile i
oamenii interactioneaza cu resursele si ecosistemele
naturale. Acum, mai mult ca oricand, companiile trebuie
sd participe activ la efortul global de atenuare a daunelor
aduse mediului si de promovare a sustenabilitatii. In
contextul activitatii pe care o desfasuram, profilul si
dimensiunea noastra fac ca impactul nostru operational
asupra componentelor capitalului natural sa fie relativ
scazut. GreenPoint desfdsoard activitdti de birou, cu o
echipa dedicatd de aproximativ 40 de angajati. In timp ce
operatiunile noastre nu se caracterizeaza prin procese
industriale grele sau prin activitati care necesita utilizarea
intensiva a resurselor, recunoastem ca si companiile mai
mici, ca a noastrd, pot contribui in mod semnificativ la
cauza mai largd a dezvoltdrii durabile.

Materiale si echipamente utilizate in activitatea noastra de birou

DESEURI

In cadrul companiei, avem implementat Standardul SR EN
ISO 14001:2015 - Sistemul de management al mediului,
ca parte din Sistemul de Management Integrat (SMI).
Totodatd, respectam cu strictete legislatia si reglementarile
in vigoare in ceea ce priveste utilizarea resurselor si
gestionarea deseurilor. In cadrul companiei, avem un
Responsabil de mediu si cu gestionarea deseurilor. Printre
responsabilitdtile acestuia, se numara:

+ Identificarea aspectelor de mediu si impacturile de mediu;
- Evaluarea conformitatii cu cerintele de mediu;

- Stabilirea obiectivelor de mediu ca parte din programul de
management al SM;

- Elaborarea de documente/ rapoarte, in conformitate

cu prevederile legale, catre institutiile abilitate, cu privire

la gestionarea materialelor care pot avea impact asupra
mediului.

Responsabilul de mediu si cu gestionarea deseurilor
raporteazd Directorului General al companiei noastre.

Categorie Unitate de masura 2022 2021 2020
Hartie bucati 60.000 52.500 16.038
Laptopuri bucati 39 38 34
Telefoane bucati 39 38 34

Hartia utilizata in activitatea noastra de birou provine din sur

se reciclate.
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Consumul de apa

In cadrul activitatii noastre, apa este utilizatd doar pentru consum si in scop igienico-
sanitar. Apa pe care o folosim provine din reteaua municipald, iar apele noastre reziduale
menajere sunt evacuate in mod corespunzator in sistemul de canalizare, in conformitate
cu standardele si reglementdrile nationale. Totodatd, apa potabild pentru angajatii
companiei este asiguratd printr-un contract cu un furnizor de apa potabild.

Consumul de energie

Consum
combustibil

din surse
conventionale

Indicatorii de consum prezentati in continuare acoperd activitatea noastra de birou si cea

a flotei de vehicule. in cadrul companiei, nu dispunem de echipamente care sé functioneze

pe gaz natural. Sistemul nostru termic functioneazd pe energie electricd.

eamlEl 644 650 27434 702 804 33739 514 522 21896
motorina
EETATS] 1319 1385 57377 1780 1878 77822 1151 1200 500,69
benzina
Total 1963 2039 84811 2581 2682 1.11561 16,65 1731 719,65
Consum
energie MWh tep GJ MWh tep GJ MWh tep GJ
electrica
Energie 2888 248 10397 2810 242 10116 1524 131 5486
electrica
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in 2022, consumul
de apa a fost de

4,35

Factori de conversie

Energie electrica 1 MWh
= 0,086 tep

Benzina 1 tona
= 1,050 tep

Motorina 1 tona
=1,015tep

Factori de conversie
utilizati la transformari

Densitate 1 | benzina
=0,72t/m3

Densitate 1 | motorina
=0,82t/m3

1 t motorina
=42,6GJ

1t benzina
=435GJ

1 MWh
=3,6GJ

Consum total de energie = Consum de combustibil din surse conventionale
+ Consum de energie electrica
+ Consum de energie termica (gaz natural = 0)

Consum total de energie 2022 2021 2020

in 2022, consumul de

energie a fost redus cu

GJ 952,08 1.216,77 774,51

21,75%,

fatd de 2021.

Intensitatea energetica = Consum total de energie (GJ) / Cifra de afaceri (lei)

in 2022, intensitatea

Intensitatea energetica 2022 2021 2020 '

energeticd a scazut cu
GJ/ lei 6,66* 10 8,78*10° 5,55*10° 2 4 1 50/

) 0,

fatd de 2021.
Categorii de masini din flota companiei 2022 2021
Nr. masini diesel 4 3
Nr. masini benzind 11 10
Nr. masini electrice 2 1
Total 17 14

Deseuri generate in activitatea noastra de birou

Incepand cu anul 2023, compania noastré a implementat un sistem de monitorizare a
deseurilor generate din activitatea proprie.
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ECONOMIE CIRCULARA

Ne-am asumat rolul de a implementa responsabilitatea extinsa a producétorilor de ambalaje si de
deseuri de ambalaje, astfel, misiunea noastra este de a gestiona deseurile eficient si responsabil, prin

activitati de reciclare si de

valorificare. Prin misiunea noastrd, ne-am propus sd facilitam tranzitia catre

o0 economie circulard, astfel deseurile generate intr-o industrie devin materie prima secundarda pentru
o altd industrie. Lucram indeaproape cu partenerii nostri (colectori, reciclatori etc.) si ne asigurdm ca
ambalajele si deseurile de ambalaje sunt valorificate in conformitate cu principiile economiei circulare.

Procesul de management al deseurilor

Upstream

Clienti

Generator persoand juridica >

Downstream

Furnizori

Colector/i » Statie de sortare >  Reciclator final

Generator persoand fizicd >

Salubrist > Statie de sortare >  Reciclator final

Generator persoand fizicd »

Punct de colectare >  Salubrist > Statie de sortare > Reciclator final

40 | Raport de sustenal

Cantitati de deseuri gestionate (tone)

Categorie 2022 2021 2020
Sticla 71.344 71.172 62.094
dintre care primara 70.975 71.168 62.072
PET 39.481 38.559 40.215
dintre care primara 39.181 38.353 39.884
Alte plastice 45.956 39.787 34.068
dintre care primara 28.146 26.545 22.379
Hartie & Carton 106.490 96.309 82.037
dintre care primara 50.859 45.336 38.192
Metal (otel) 7.908 7.247 6.743
dintre care primara 6.288 6.529 6.220
Aluminiu 6.157 6.237 6.293
dintre care primard 6.096 6.203 6.186
Lemn 32.875 25.970 22.550
dintre care primara 929 1.811 885
Total 310.213 285.282 254.001
dintre care primara 202.473 195.944 175.817

Cantitati de deseuri valorificate (tone)

Categorie 2022
Reciclate Incinerate cu recuperare de energie

Sticla 43.133 n/a

PET 21.719 742

Alte plastice 20.557 8.168

Hartie & Carton 71.378 5.895

Metal (otel) 3.964 n/a

Aluminiu 1.262 n/a

Lemn 9.275 1.075

Total 171.288 15.880

n/a - nu se aplica

Rata de valorificare = (Total deseuri valorificate/ Total deseuri gestionate)*100 = (187.168 / 310.213)*100 = 60,34%
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CHIMBARI CLIMATICE

Schimbdrile climatice reprezintd una dintre provocdrile
globale de mediu ale secolului XXI, alaturi de pierderea
biodiversitdtii si poluare. Prin prisma activitdtii pe care o
intreprindem, si anume implementarea raspunderii extinse
a producdtorilor de ambalaje si deseuri de ambalaje,
reusim sd punem in aplicare principiile economiei circulare.
Acest lucru deschide calea spre un viitor unde deseurile
sunt tratate ca resurse, subliniind rolul esential pe care
organizatiile l pot juca in conservarea resurselor naturale
si in atenuarea impactului schimbdrilor climatice.

In calculul emisiilor de gaze cu efect de ser, am introdus
datele de consum ale flotei noastre de masini si energia
electricd consumatd in activitatea de la sediul nostru.

Emisii de CO2eq

il'l 2022 Categorie

emisiile Scope 182

Sistemul nostru de agent termin functioneaza pe energie
electrica, astfel consumul de gaz natural a fost zero.
Totodatd, calculul emisiilor de GES a fost realizat pe baza
GreenHouse Gas Protocol Corporate Standard, iar factorii
de emisie utilizati au fost extrasi din baza de date DEFRA
(pentru consumul de combustibil) si din eticheta energetica
a furnizorului de energie electrica (atat pentru calculul
emisiilor din Scope 2 market-based, cat si pentru location-
based - factor de emisie ANRE a fost specificat in eticheta
energeticd a furnizorului).

Ca urmare a actualizdrii factorilor de emisie, am actualizat
si calculul emisiilor aferente activitatii din anii 2020-2021.

location-based Scope 1 44,98 58,93 38,03
au scazut cu
Scope 2 (market-based) 14,12 8,27 3,12
2 1 0/0 Scope 2 (location-based) 6,44 6,10 325
Total Scope 1 & 2 (market-based) 59,10 67,2 41,15
fata de anul 2021.
Total Scope 1 & 2 (location-based) 51,42 65,03 41,28
Intensitatea emisiilor = Total emisii (tone CO2eq) / Cifra de afaceri (lei)
Intensitatea emisiilor 2022 2021 2020
Scope1&2 4,14%107 4,85*107 2,95%107
(market-based) - tone CO:eq/ lei
Scope1&2 3,60%107 470107 2,96*107

(location-based) - tone CO:eq/ lei
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valoric sustenabilitate
ONDITII DE MUNCA
’

La GreenPoint, angajatii nu reprezinta doar o fortd de muncd, ci si o mica comunitate si suntem dedicati
sd credm un mediu in care acestia sd se dezvolte, sa se simtd apreciati si sa isi atingd potentialul

lor maxim. In cadrul companiei, Departamentul de Resurse Umane este responsabil cu gestionarea
aspectelor legate de angajati. Totodata, la nivelul companiei, exista Regulamentul de Ordine Interioard
prin care se stabilesc drepturile si obligatiile angajatilor, iar Codul de Eticd al companiei stabileste liniile
directoare si principiile de baza care descriu comportamentul si conduita angajatilor la locul de munca
si relatiile cu furnizorii si clientii companiei. Acestea sunt aduse la cunostinta fiecarui angajat atunci
cand isi incepe activitatea in cadrul companiei.

La 31 decembrie 2022,

i Clasificarea angajatilor in functie de: Barbati Angajati care au plecat din companie
echipa noastrd era
format din Tipul de contract si gen la 31 decembrie 2022 Gen - Nr. % din nr. mediu* de angajati <Ny % din nr. mediu* de angajati
39 Perioada nedeterminata 15 22 37 Femei é 5 17,54 7 24,56
]
de angajati, din care: Perioada determinaté 2 0 2 Barbai 6 21,05 9 31,58
Total 17 22 39 Total 1 38,59 16 56,14
Noms d i i gen s 51 decemtric 2022
Norma intreaga 14 14 28 <30 3 10,52 1 3,50
femei Norma partiala* 4 7 1 30-50 3 17,54 9 31,57
. Total 18 21 39 >50 3 10,52 6 21,05
5 6, 4 1 /0 *normé partiala = intre 1-7h. Total 11 38,59 16 56,14
v
La GreenPaint, drepturile angajatilor privind libertatea de asociere, de apartenenta la sindicate si de negociere colectiva 2
sunt recunoscute si incurajate. Cu toate acestea, angajatii nostri nu si-au exprimat dorinta de a forma sau adera la un Bucuresti 1" 38,59 16 56,14
sindicat. Total 1 38,59 16 56,14

& A e A A & e Rl A A . *numérul mediu de angajati in 2022 = 28,5
Numadrul minim de saptdmani de preaviz transmis angajatilor inainte de implementarea unor schimbari operationale

semnificative este stabilit in conformitate cu prevederile legislative.
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Instruire si formare profesionala

Initiativele de formare in randul angajatilor nostri sunt esentiale pentru GreenPoint Management. Acestea echipeaza
angajatii nostri cu abilitdtile si cunostintele necesare gestionarii reglementdrilor de mediu complexe, a practicilor de
dezvoltare durabild si a cerintelor de conformitate. Aceste programe promoveazd constientizarea ecologicd, facandu-i
pe angajati mai constienti din punct de vedere ecologic si i ajutd sa inteleagd implicatiile mai largi ale muncii lor asupra
mediului natural. Instruirea asigurd faptul ca angajatii nostri sunt bine familiarizati cu cunostintele de conformitate si de
reglementare, reducand astfel riscul de aparitie a unor probleme de neconformitate.

Numarul mediu de ore de formare profesionala pe an, in functie de categoria de gen

Femei Barbati

28 20

Numar mediu de ore de training

EXEMPLE DE TRAINING-URI | Managementul vanzarilor
L= OFERITE ANGAJATILOR | Dezvoltare personald, cognitiva & lucru in echipa
IN 2022 One-to-one training cu fiecare angajat
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Evaluarea performantei si dezvoltarea carierei

Evaludrile de performanta si de dezvoltare a carierei joaca un rol cheie in parcursul angajatilor in cadrul companiei noastre,
oferind o evaluare cuprinzatoare a contributiilor si a perspectivelor de dezvoltare ale acestora. Aceste evaludri oferd un
cadru structurat pentru stabilirea performantelor profesionale ale angajatilor nostri, inclusiv punctele forte, punctele

slabe, dar si zonele care necesitd imbunatatiri. Totodatd, acestea contribuie la identificarea oportunitatilor de dezvoltare a
competentelor angajatilor si de avansare in cariera.

Evaluarea performantei si planul de dezvoltare a carierei
2022

Femei Barbati

Categorie de angajati
Nr. % Nr. %

Specialisti 10 100 10 100

Beneficii acordate angajatilor

Beneficiile acordate angajatilor sunt o componentd esentiald a unui pachet de compensatii pe care compania noastrad

il oferd pentru a atrage, a pastra si a motiva echipa noastra. Aceste beneficii se prezinta sub diverse forme si joacd un

rol semnificativ in satisfactia si bundstarea generald a angajatilor la locul de munca. Compania noastra pune un accent
semnificativ pe mentinerea unui echilibru sdndtos intre programul de lucru al angajatilor si viata lor personald si de familie.

Beneficii acordate in functie de norma de lucru, in 2022 Norma intreaga Norma partiala
Bonuri de masa v -
Sprijin in cazul unor evenimente personale (casatorie, nastere, deces) v v
Tichete cadou si bonusuri pentru angajati si copiii minori ai angajatilor v v
Abonament medical v v
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Concediu parental

In cadrul GreenPoint, toti angajatii au dreptul la concediu de crestere al copilului, indiferent de genul angajatului.

Concediu pentru cresterea copilului Femei Barbati
Nr. de angajati cu drept la concediu de crestere a copilului 18 21
Nr. de angajati care si-au luat concediu de crestere a copilului in 2022 1 0
Nr. de angajati care s-au intors la locul de muncd in 2022 dupa terminarea 0 0
concediului de crestere a copilului
Nr. de angajati care s-au intors la locul de muncd in 2021 dupa terminarea 0 0
concediului de crestere a copilului si erau incd angajati dupd 12 luni, adicd in 2022
Rata de revenire la locul de muncd * 0% 0%
Rata de retentie a angajatilor n/a n/a
*in perioada 2019-2021, un membru al echipei a intrat in concediu pentru cresterea copilului si a ales sd nu fsi reia activitatea in cadrul companiei dupd incheierea perioadei
de concediu.
Sanatate s S|guram.:a la locul de munca Eliminarea pericolelor si reducerea riscurilor de SSM in cadrul companiei se realizeaza prin parcurgerea urmatoarelor

! etape: eliminarea pericolului, inlocuiri si schimbdri care sa reducd pericolul, instruire si control si utilizarea echipamentului

La nivelul companiei, avem implementat Sistemul de Management Integrat (SMI), care prezinta in ansamblu sistemul de . o
de protectie adecvat, dupd caz.

management al calitatii, mediului si sdnatdtii si securitatii operationale. Acesta este elaborat avand la bazd Standardele
SR EN IS0 9001:2015, SR EN ISO 14001:2015 si SR I1SO 45001:2018. Totodatd, sistemul de management al sdndtatii si
securitatii ocupationale (SSM) in cadrul companiei a fost implementat in conformitate cu cerintele din prevederile legale si
de reglementare in vigoare.

In cazul in care angajatii nostri sesizeaz o situatie periculoasa cu privire la sinatatea si siguranta la locul de munca,
acestia pot raporta superiorului direct.

Pentru a ne asigura cd sistemul de management integrat, inclusiv SSM este implementat conform standardelor 1SO
mentionate anterior si cd respecta prevederile legale, se desfdsoard anual un audit intern, realizat de personal calificat
si independent. Acesta se realizeaza pe baza unui Program de audit intern elaborat in functie de starea si importanta
proceselor care urmeaza a fi auditate si in functie de istoricul si rezultatele obtinute la auditurile anterioare, astfel incét
fiecare compartiment de specialitate sa fie evaluat cel putin o datd pe an.

Top Managementul companiei a definit si a comunicat responsabilitatile pentru implementarea si mentinerea unui sistem
de management integrat eficace si eficient tuturor angajatilor, astfel incat acestia sa contribuie la implementarea si
atingerea obiectivelor stabilite prin SMI. Astfel, in cadrul companiei existd un responsabil cu sdndtatea si securitatea in
muncé (SSM) si situatii de urgenta (SU).

Acesta are urmatoarele atributii:

+ Asigura efectuarea evaludrii si reevaludrii de risc, identificd situatiile de urgentd potentiale;

+ Elaboreazd si transmite documente/ rapoarte, in conformitate cu prevederile legale, catre institutiile abilitate cu privire
la sdndtatea si securitatea ocupationald, la accidentele de muncd si imbolnavirile profesionale;

+ Planifica si coordoneazd activitatea de instruire periodicd de SSM & SU a angajatilor, dar si cea de instructaj de SSM si
SU la angajare;

Pe langd instruirile periodice ale angajatilor cu privire la aspecte de SSM, le oferim acestora si acces la servicii medicale,
pe baza unui abonament medical cu diferite clinici private de sandtate pentru diferite analize si investigatii medicale.

in 2022, nu au avut loc accidente de munca in randul angajatilor nostri.

+ Stabileste obiective de SSM & SU si asigura implementarea masurilor pentru realizarea acestora; Nr. total de ore Nr. de angajati
- Instiinteaza persoanele si organismele competente asupra factorilor de risc; r .
¥ |iniedza p ¥ Orgal petente asup Training dedicat
+ Evalueazd conformarea cu cerintele de SSM & SU;
B ) : L . . aspectelor de SSM
+ Raporteaza direct Directorului General si Responsabilului cu implementarea SMI despre functionarea SMI si despre 2022

orice necesitate de imbunatatire.
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EGALITATE DE SANSE

Politicile si procedurile interne ale GreenPoint Management, precum Codul de Eticd sau Regulamentul
de Ordine Interioard promoveaza principiile drepturilor omului si asigurd egalitatea de sanse si de
tratament. In cadrul companiei, toti angajatii sunt tratati cu respect, demnitate si corectitudine.
Mentinem o politica de toleranta zero fatd de orice formd de discriminare, fie cd este legata de religie,
varstd, gen, nationalitate sau orice alte atribute personale sau sociale. Totodatd, nu este permis& nicio
forma de violentd, hartuire sau abuz la locul de munca.

in 2022, varsta medie in cadrul GreenPoint Management era 40 de ani.

Diversitatea in randul angajatilor
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Categorie de angajati Femei Barbati

la 31 decembrie 2022 <30 30-50 >50 30-50 >50

Top management 0 1 1 2 0 4 1 9
Middle management 0 3 0 3 1 6 2 9
Specialisti 4 5 1 10 1 6 3 10
Total 4 9 2 15 2 16 6 24

in 2022, nu au existat incidente de discriminare sau hartuire in cadrul companiei.

Angajati in pozitii de senior management* recrutati din

comunitatile locale**

la 31 decembrie 2022 7 100%

* senior management = pozitie din categoria Top Management
** comunitate locald = Romania (persoane ndscute in Romania sau cu cetatenie romana)

Analiza de Comunicareacu  Materiale si Economie Conditii de Diversitate i Investitii in Indexul de G reen
materialitate stakeholderii deseuri circulard muncd egalitate de comunitate continut GRI Po|nt
sanse

Remunerarea si promovarea angajatilor nostri sunt strans legate de performantele profesionale si de abilitatile fiecdruia.
Credem in recunoasterea si recompensarea angajatilor pe baza contributiilor lor, a dedicdrii si a imbunatatirii continue a
competentelor lor. Acest lucru asigurd faptul cd angajatii nostri nu numai ca sunt recompensati in mod echitabil pentru
munca lor, ci si ca |i se oferd oportunitati de crestere si de avansare in carierd in concordantd cu performantele lor si cu
expertiza dobanditd. Aceastd abordare motiveaza forta noastra de munca sd exceleze si sd investeascd in dezvoltarea lor
profesionald, favorizand un mediu de lucru prosper si dinamic.

Raportul dintre salariul minim de Femel 1

incadrare in companie si salariul minim 2 0 22

reglementat la nivel national B 5 I‘ba ti 1

P inre amei sibana 2022 > 1,05
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In cadrul companiei noastre, procesul de achizitii este
gestionat de echipa din Departamentul de Achizitii. Acesta
administreaza contractele cu furnizorii si, de asemenea,
constituie principalul punct de contact intre compania
noastrd si furnizori. Departamentul de Achizitii joacd un
rol esential in asigurarea unui flux de bunuri si servicii in
organizatia noastrd. Prin negociere strategicd si colaborare
cu furnizorii, acesta incearca sd optimizeze procesul de
achizitie, nu numai din punct de vedere al rentabilitatii,

ci si al mentinerii celor mai inalte standarde de calitate.
Prin promovarea unor relatii puternice cu furnizorii,
departamentul creazd un lant de aprovizionare durabil si
fiabil care sd se alinieze cu obiectivele companiei.

Departamentul de audit al trasabhilitatii joaca un rol
complementar in sprijinirea operatiunilor Departamentului
de achizitii. Una dintre responsabilitdtile sale principale
implica efectuarea de evaludri lunare ale rapoartelor de
trasabilitate prezentate colaboratorilor. Aceasta functie
vitald asigurd o examinare amanuntita a proceselor

de trasabilitate, contribuind la eficacitatea generald a
sistemului nostru de achizitii. Mai multe detalii despre
trasabilitate, regdsiti in capitolul 1.7 Trasabilitate pe lantul
valoric.

Guvernantd Eticd Trasabilitate Strategia
corporativa in afaceri pe lantul noastra de
valoric sustenabilitate

In cadrul GreenPoint, furnizorii trec printr-un proces strict

de evaluare compus din doud parti:

+ Administrativ - tehnica: implica furnizarea unui dosar
complet care contine documente justificative referitoare
la activitatile sale comerciale. Toate certificatele si
avizele din aceasta documentatie trebuie sa fie relevante
si actualizate, in conformitate cu reglementarile legale
in vigoare. Tn plus, operatorul economic trebuie s&
demonstreze conformitatea atat din punct de vedere
fiscal, cat si economic si de mediu.

+ Audit on-site: procedurile de audit la fata locului implica
o evaluare efectuatd la sediul fizic al fiecarui furnizor,
unde reprezentanti ai GreenPoint Management viziteaza
sediul. In timpul acestei etape, sunt analizati si evaluati
cu atentie factorii care au fost prezentati in dosarul
transmis de catre furnizor companiei noastre.

Tn 2022, pe Ianga cei 296 de prestatori de servicii (societati
autorizate pentru colectarea deseurilor, operatori de
salubritate, operatori statii de sortare, unitati administrativ-
teritoriale, asociatii de dezvoltare intercomunitard si
societdti autorizate pentru reciclarea degeurilor de
ambalaje), GreenPoint avea relatii de afaceri cu incd

15 furnizori de alte servicii, cu mentiunea ca operatorii
economici cu care colabordm o singurd data nu sunt luati in
calcul (ex. achizitii de protocol, mobilier etc.).

in 2022, 100% din platile catre furnizori au fost
directionate catre cei 100% furnizori locali.

Analiza de
materialitate

Comunicarea cu
stakeholderii

Materiale si Economie Conditii de Diversitate i Investitii in Indexul de G reen
deseuri circulard muncd egalitate de comunitate continut GRI Po|nt
sanse

INVESTITII IN
COMUNITATE

Participarea noastra activa la initiativele locale si nationale de constientizare ecologicd are potentialul de a produce
beneficii economice, sociale si de mediu semnificative si, ca atare, rdmane o prioritate de top pentru compania noastra.
De-a lungul anului 2022, am dezvoltat proiecte si campanii de educare si constientizare a populatiei pe teme de protectia
mediului. Aceste initiative au avut ca scop promovarea unei intelegeri mai profunde a dezvoltarii durabile in comunitatile
noastre. In cadrul companiei, investitiile comunitare sunt reglementate in conformitate cu prevederile Legii 32/1994
privind sponsorizarea. Bugetul maxim care poate fi alocat acestor proiecte este conditionat de respectarea orientdrilor
privind cheltuielile prevazute in Codul fiscal. In mod specific, o parte din impozitul pe venit, egald cu 20%, poate fi
redirectionatd catre investitiile comunitare prin intermediul organizatiilor neguvernamentale. Acest lucru permite alocarea
de fonduri pentru initiative menite sd aduca beneficii comunitdtii, respectand in acelasi timp cadrul legal stabilit pentru un
astfel de sprijin financiar.

in 2022
Y%

a fost valoarea totala a proiecte
bugetului de investitii sustinute
in proiecte si programe comunitare

organizatii
partenere
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PROIECTELE S
CAMPANIILE NOASTRE
IN 2022

Proiectul ,PET colectezi si castigi”

Peste 1.500 de consumatori s-au aldturat campaniei nationale ,PET colectezi si castigi” si au colectat aproximativ 2 tone
de PET-uri. In doar patru luni, peste 1.500 de romani au colectat un total de 86.325 de ambalaje de plastic de tip PET in
spatiile de colectare special amenajate in hipermarketurile si supermarketurile Auchan din intreaga tard. Campania” a fost
lansatd pe data de 19 ianuarie si s-a incheiat pe 18 mai, cand a avut loc si ultima tragere la sorti.

Participantii au putut céstiga in fiecare lund unul dintre cele 15 vouchere de cumpdraturi la Auchan, in valoare de 100
lei fiecare. De asemenea, la finalul campaniei, a fost acordat cate un cos cu produse marca Auchan pentru primii trei
participanti care au colectat cele mai multe PET-uri pe intreaga duratd de desfdsurare a proiectului.

Campania a fost derulatd de Coca-Cola HBC Romania, in parteneriat cu Auchan Roménia si GreenPoint Management si
implementata de Viitor Plus.

Campania nationala ,Un’ Doi Trei”

Asociatia OIREP Ambalaje - in care organizatia GreenPoint este membru fondator - a lansat Un'Doi Trei - campania
nationala de informare si educare privind colectarea separata a deseurilor de ambalaje pentru populatie, care s-a
desfdsurat in perioada mai - iulie 2022. Campania a fost organizata in parteneriat cu Ministerul Mediului, Apelor si
Padurilor. Colectarea separatd la sursd, in fiecare gospodarie, este primul pas din procesul de reciclare, ce contribuie
semnificativ la reducerea poludrii, economisirea energiei, conservarea resurselor naturale si la cresterea calitatii vietii sia
aerului, inclusiv la obtinerea unor produse si ambalaje mai ieftine.

Campania Un’ Doi Trei se bazeazd pe o idee simpla: Desfaci. Folosesti. Arunci unde & cum trebuie. Sa colectezi separat
este SIMPLU | de BUN SIMT [INORMAL | CIVILIZAT.
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Ne-am alaturat unei noi campanii #ExtravaCANza prin care, in fiecare an, venim in sprijinul turistilor care doresc sa
recicleze dozele de bduturd consumate. Campania s-a desfdsurat in perioada 7 iulie - 20 august, in statiunea Costinesti.
In schimbul a 5 doze din aluminiu introduse intr-un aparat inteligent de colectare, participantii au primit o doz de suc sau
bere, sau alte premii constand in vouchere de cumpdraturi, bonuri de discount si posibilitatea de a dona contravaloarea
dozelor pentru actiunile derulate de Asociatia Alucro. La editia din anul acesta, s-au colectat 31.256 de doze de bduturd
(aproximativ 406 kg). Partenerii care au sustinut aceastd initiativa au fost Coca-Cola HBC, Bergenbier, PENNY Romania si
Every Can Counts.

Campania s-a desfdsurat in judetele Arges, Prahova, Brasov, Covasna, Sibiu, Buzdu si lasi. Persoanele care au venit cu
oricare 5 ambalaje de tip PET, doza sau sticla la aparatul inteligent de colectare, au primit drept recompensa o bere
Ciucas. In perioada 22 iulie - 14 august, au fost colectate peste 8.000 de ambalaje de tip PET, doz& sau sticld. Partenerii
acestei campanii au fost Berea Ciucas si EcoCan CanPack Recycling.

In cadrul proiectului pilot Strazi Deschise in weekendurile din perioada 30 iulie - 30 septembrie, GreenPoint Management
a derulat o campanie de informare, constientizare si educare a populatiei privind colectarea separatd a deseurilor in

doud locatii din Bucuresti - gradina Ateneului Roman si Piateta Teatrului Odeon. In ambele locatii, au fost montate cate 4
pubele pentru colectarea deseurilor din hartie/carton, plastic/metal, sticla si menajere, iar echipa desemnatd a dialogat cu
publicul pe subiecte de educatie si informare privind colectarea separatd, transportul separat al deseurilor catre statiile de
sortare/tratare si depozitarea acestora. Proiectul s-a desfasurat in parteneriat cu ALPAB — Administratia Lacuri, Parcuri si
Agrement Bucuresti.
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Proiectul ,Big Belly” in Timisoara

Noile recipiente sunt speciale pentru cd au un sistem inteligent de compactare a deseurilor si sunt alimentate cu energie
solard. Cele 10 locatii in care au fost amplasate cele 20 de containere Big Belly au fost marcate pe o hartd digitald care
poate fi accesatd online, prin scanarea QR codului prezent pe bin-uri sau pe pagina https://dupanoi.ro/big-belly/ unde

pot fi gdsite mai multe informatii despre proiect si despre cum colectam separat pentru 0 naturd mai curatd. Extinderea
sistemului Big Belly in Timisoara reprezinta un pas foarte important spre constientizarea problemelor de mediu si gdsirea
unor solutii inovatoare care sd permitd populatiei colectarea separata a deseurilor. Parteneriate ca acesta ne provoaca
sd venim cu idei noi si din ce in ce mai bune, ceea ce ne permite sd avem rezultate remarcabile. Proiectul a fost lansat
impreuna cu partenerii de la Coca-Cola HBC si Primaria Municipiului Timisoara.

Campania ,Plata cu PET"
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Carrefour Romania lanseaza cea de-a patra editie a campaniei, in 20 de hipermarketuri din tard, in perioada 22 septembrie
- 27 noiembrie 2022. Campania este derulata in parteneriat cu liderul pietei locale de bauturi, Coca-Cola HBC Romania si
GreenPoint Management, cu sprijinul Financiar Recycling, Professional Recycle, Green Ambalaje si Envipco Romania. O
noutate adusa anul acesta o reprezinta echipamentele inteligente de colectare separatd a ambalajelor de bauturi (Reverse
Vending Machines), tehnologie care oferd posibilitatea consumatorilor de a colecta separat atat PET-uri, cét si doze de
aluminiu si ambalaje de sticla. La fel ca in editiile anterioare, pentru fiecare PET colectat, clientii Carrefour primesc un
fruct sau o legumd cultivate in Romania, iar de anul acesta, acelasi mecanism este aplicat si pentru doze de aluminiu si
sticla. In plus, pentru fiecare sticld rPET DORNA, realizaté din plastic 100% reciclat si 100% reciclabil, clientii se pot bucura
de o cantitate dubld de fructe si legume. Aproximativ 370.000 de recipiente din PET, aluminiu si sticla au fost colectate

de la inceputul campaniei.

Publicare Ghid pentru Gestionarea Deseurilor in Comuna Fundeni

Impreuna cu ADI Célarasi si Primaria Fundeni am publicat Ghidul pentru Gestiunea Deseurilor in Comuna Fundeni,

cu un tiraj de 5.000 exemplare, care a fost distribuit, gratuit, fiecarei locuinte din localitate. Ghidul contine informatii
cuprinzdtoare despre colectarea separatd a deseurilor de ambalaje, cét si despre celelalte tipuri de deseuri, precum si
informatii relevante privind reducerea poludrii.

Proiect pilot - Campania ,Metal pentru Viitor”

In data de 13 decembrie, al&turi de Agentia Web Efektiv, creatorii campaniei Metal pentru Viitor, ne-am implicat in proiectul
pilot la Liceul Xenopol din Bucuresti. Aceasta initiativa a avut ca scop dezvoltarea programului educational Metal pentru
Viitor, care urmeaza s fie implementat in 2023. In cea de-a doua faz& a campaniei, dorim s& ne concentram si asupra
comunicarii cdtre publicul larg, in vederea educdrii in domeniul sustenabilitatii.

De asemenea, GreenPoint Management a participat la cele mai importante festivaluri din Romania
(Electric Castle, Untold, Neversea). Alaturi de partenerii nostri, am incurajat participantii sd adopte
un comportament responsabil si sd utilizeze aparatele de colectare separatd amplasate in incinta
festivalurilor. Cu aceasta ocazie, le multumim tuturor celor care au colectat separat pentru un mediu
curat si un festival fara deseuri.
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INDEXUL DE CONTINUT

GRI

Informatii

2-10 Nominalizarea si selectia

Numarul/ numerele paginii
si/ sau raspuns direct

Omisiune

Cerinte omise Motiv Explicatie

Declaratie de utilizare

GreenPoint Management S.A. a raportat in conformitate cu Standardele GRI pentru perioada

01 ianuarie 2022 - 31 decembrie 2022

GRI 1 utilizat

GRI 1: Baza 2021

Standard Sectorial GRI aplicabil Nu este disponibil in prezent

Standard GRI

Informatii generale

GRI 2: Informatii generale
2021

Informatii

Numarul/ numerele paginii
si/ sau raspuns direct

Omisiune

Cerinte omise Motiv Explicatie

- T 14,15
conducerii organizatiei
2-11 Presedintele organizatiei 15
2-12 Rolul conducerii organizatiei
in supravegherea gestionarii 14,25
impactului
2-13 Delegarea responsabilitatii

. . N 14,25

pentru gestionarea impactului
2-14 Rolul conducerii organizatiei
. e 14
in raportarea de sustenabilitate
2-15 Conflictul de interese 17
2-16 Comunicarea aspectelor 16

critice

2-1 Detalii organizationale 2,6,14
2-2 Entitati incluse in raportul de

o C 2
sustenabilitate al organizatiei
2-3 Perioada de raportare, ’

frecventa si punctul de contact

2-17 Cunostintele generale ale
conducerii organizatiei

Nu au fost luate masuri pentru
a imbunatati cunostintele,
competentele si experienta
colectivd a celui mai inalt
organism de guvernantd in
materie de dezvoltare durabil3,
in perioada de raportare
pentru ca sunt in curs de
implementare.

2-4 Informatii actualizate

Calculul emisiilor Scope 1 si 2

2-18 Evaluarea performantei
conducerii organizatiei

25,26

2-5 Verificare externa

Raportul nu a fost verificat
extern.

2-19 Politici de remunerare

Informatia nu este disponibila.

2-6 Activitati, lant valoric si alte
relatii de afaceri

6,7,40

2-20 Procesul de stabilire a
remuneratiei

Informatia nu este disponibild.

2-7 Angajati

44

2-21 Rata remuneratiei totale
anuale

Informatia nu este disponibila.

In prezent, absenta datelor nu permite
calcularea acestei rate.

2-8 Lucratori care nu sunt angajati

Informatia nu este disponibila.

In prezent, compania nu detine informatii cu
privire la lucratorii partenerilor nostri de afaceri.

2-22 Declaratie privind strategia de
sustenabilitate

2-9 Structura si componenta
conducerii

14,15

2-23 Angajamente prevadzute de
politicile interne

16-23, 35,37, 48, 52
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Numérul/ numerele paginii Omisiune

Standard GRI Informatii . o a
$i/ sau raspuns direct Cerinte omise Motiv Explicatie

2-24 Integrarea angajamentelor

: L2 14, 25,26
asumate prin politicile interne

Nu existd angajamente formale. Toate
Informatie incompleta impacturile negative sunt remediate in
conformitate cu dispozitiile legale in vigoare.

2-25 Procese de remediere a
impacturilor negative

2-26 Mecanisme de solicitare
a consilierii si de semnalare a 16, 49
ingrijordrilor

2-27 Conformarea cu legi si

o 17
reglementari

228 Afilieri 1

2-29 Abordarea privind implicarea 27,3234

stakeholderilor

2-30 Contracte colective de munca 44

Teme materiale

GRI 2: Informatii generale  3-1 Procesul de determinare a

2021 temelor materiale 2731

3-2 Lista temelor materiale 29

Guvernanta, conformare si managementul riscului

GRI 3: Teme materiale 3-3 Gestionarea temei materiale 14,15,17,20, 21, 30
GRI 201: Performanta 201-1 Valoare economicad direct 13
economica 2016 generata si distribuitd
GRI 203: Impact economic ~ 203-1 Investitii in infrastructurd si
- - ’ ' 53-57
indirect 2016 servicii
203-2 Impact economic indirect 53.57

semnificativ

Indicator non-GRI:

Satisfactia clientilor Nivelul de satisfactie al clientilor 35

Etica in afaceri

GRI 3: Teme materiale 3-3 Gestionarea temei materiale 16-19, 31
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GRI 205: Anticoruptie 2016  205-1 Operatiuni evaluate din
perspectiva riscurilor de coruptie

205-2 Comunicare si training cu
privire la politicile si procedurile 16
anticoruptie

205-3 Incidente de coruptie
confirmate si masuri corective

206-1 Actiuni in justitie pentru
comportament anticoncurential, 17
antitrust si de monopol

GRI 206: Comportament
anticoncurential 2016

GRI 415: Politici publice

2016 415-1 Contributii politice 17
GRI 418: Confidentialitatea ~ 418-1 Reclamatii fondate cu privire
datelor cu caracter la incdlcari ale clauzelor privind
personal 2016 protectia datelor cu caracter 19

personal si la pierderi de date cu
caracter personal

Trasabilitate pe lantul valoric

GRI 3: Teme materiale 3-3 Gestionarea temei materiale 22,23,30
Tema non-GRI: Valoarea monetara distribuitd 92
Trasabilitate pe lantul cdtre prestatorii de servicii

aloric ) -
e Numadr prestatori de servicii 22

Practici de achizitii

GRI 3: Teme materiale 3-3 Gestionarea temei materiale 30, 52
GRI 204: Practici de 204-1 Proportia cheltuielilor cu 5
achizitii 2016 furnizorii locali

Schimbari climatice

GRI 3: Teme materiale 3-3 Gestionarea temei materiale 31,38, 42
GRI 302: Energie 2016 302-1 Consumul de energie in 38 39
cadrul organizatiei '
302-3 Intensitatea energiei 39
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Trasabilitate Strategia
noastra de
valoric sustenabilitate

Omisiune

Cerinte omise Motiv Explicatie

Analiza de
materialitate

Standard GRI

Conditii de munca

GRI 3: Teme materiale

Comunicarea cu
stakeholderii

Materiale si Economie
deseuri circulard

Informatii

3-3 Gestionarea temei materiale

Conditii de Diversitate si
muncd egalitate de
sanse

Numarul/ numerele paginii
si/ sau raspuns direct

30, 44, 46-48

Investitii in
comunitate

Cerinte omise

Indexul de
continut GRI

Green
Point

Omisiune

Motiv Explicatie

efect de serd (Scope 1) 42
305-2 Emisii indirecte de gaze cu 2
efect de serd (Scope 2)

305-4 Intensitatea emisiilor de 0

gaze cu efect de serd

GRI 401: Forta de munca
2016

401-1 Angajati noi si fluctuatia de
personal

45

401-2 Beneficii acordate
angajatilor cu normd intreaga
care nu sunt oferite angajatilor
temporari sau celor cu jumatate
de norma

47

401-3 Concediu parental

48

GRI 3: Teme materiale 3-3 Gestionarea temei materiale 30,37,39
GRI 301: Materiale 2016 301-1 Materiale utilizate in functie 57
de greutate si volum
GRI 306: Deseuri 2020 306-1 Deseurile si impactul 39
semnificativ al acestora
306-2 Gestionarea impactului 39

semnificativ al deseurilor

GRI 402: Relatia dintre
management si angajati
2016

402-1 Perioada minimd de
instiintare cu privire la modificdrile
operationale

44

306-3 Cantitatea de deseuri
generate

Informatia nu este disponibila.

Informatiile nu au fost monitorizate in
conformitate cu prevederile acestei cerinte.

GRI 303: Apa si efluenti
2018

Economie circulara

303-1 Interactiunea cu apa ca

GRI 404: Formare si
dezvoltare profesionala
2016

404-1 Numarul mediu de ore de
formare pe an, per angajat

46

404-3 Procentul angajatilor care
sunt evaluati regulat si care
primesc consiliere de dezvoltare
profesionald

47

« « 38
resursa comuna
303-2 Gestionarea impactului

. 38
efluentilor
303-5 Consumul de apa 38

GRI 3: Teme materiale 3-3 Gestionarea temei materiale 31, 40, 41

Tema non-GRI: Rata de valorificare 41

Economie circulara Cantitatea de deseuri gestionate 41
Cantitatea de deseuri valorificate 41

62 | Raport de sustenabilitate 2022

GRI 403: Sanatatea si
securitatea in munca 2018

403-1 Sistemul de management al
sdnatatii si securitatii in munca

48

403-2 Identificarea pericolelor,
evaluarea riscurilor si investigarea
incidentelor

48,49

403-3 Servicii privind sdnatatea in
munca

48

403-4 Subiecte legate de
sdndtatea si siguranta in muncd,
reglementate prin acorduri
oficiale, incheiate cu reprezentantii
lucratorilor

48,49

403-5 Instruirea fortei de munca
privind sandtatea si securitatea in
munca

49
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G reen Cifre cheie Despre noi Premii si
Point Afilieri

Standard GRI Informatii

403-6 Promovarea sdnatatii in
randul lucrdtorilor

Performanta
economica

Guvernantad Eticd Trasabilitate Strategia
corporativa in afaceri pe lantul noastra de
valoric sustenabilitate

Numérul/ numerele paginii Omisiune

si/ sau raspuns direct

Cerinte omise Motiv Explicatie

403-7 Prevenirea si atenuarea
impactului asupra sanatatii si
securitatii la locul de muncd legat
de relatiile de afaceri

48,49

403-8 Lucratori protejati de
sistemul de management al
sdnatatii si securitatii in munca

48

403-9 Accidente de munca

49

Diversitate si egalitate de sanse

GRI 3: Teme materiale 3-3 Gestionarea temei materiale 31,50

GRI 405: Diversitate si 405-1 Diversitatea echipelor de 15 50

egalitate de sanse 2016 conducere si a angajatilor '
405-2 Raportul salariului de baza Informatie incompletd. Raportul remuneratiei
si al remuneratiei dintre femei si 51 dintre femei si barbati nu a fost calculat din
barbati lipsd de date.

GRI 406: Nediscriminare 406-1 Incidente de discriminare si 50

2016 actiuni corective

GRI 202: Prezenta pe piata ~ 202-1 Raportul dintre salariul de

2016 incadrare in companiei si salariul 51
minim local, in functie de gen
202-2 Proportia personalului din
pozitii de senior management 50

recrutati din comunitatea locala

Angajatii partenerilor din lantul valoric

GRI 3: Teme materiale 3-3 Gestionarea temei materiale

30

Tema non-GRI:
Angajatii partenerilor din
lantul valoric

Angajatii partenerilor din lantul
valoric

In prezent, compania nu colecteaz si nu
Informatia nu este disponibild.  monitorizeazd informatii cu privire la angajatii
partenerilor din lantul valoric.
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Analiza de Comunicarea cu
stakeholderii

materialitate

Standard GRI

Investitii in comunitate

Materiale si Economie
deseuri circulard

Informatii

Conditii de Diversitate si
muncd egalitate de
sanse

Numarul/ numerele paginii
si/ sau raspuns direct

Investitii in Indexul de

continut GRI Point

comunitate

Cerinte omise

Green

Omisiune

Motiv Explicatie

GRI 3: Teme materiale 3-3 Gestionarea temei materiale 31, 53-57
Tema non-GRI: Investitii in  Valoarea totald a sponsorizdrilor 53
comunitate acordate de companie in 2022

Numarul de proiecte sustinute 53
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